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مقدمة 
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مقدمــــة 

شكلت القيم بشكل عام على مر العصور إطارًا مرجعيًا يحكـم سلوك الأفـراد ويوجه تصرفاتهم، ويكتسبها 

الإنسان من المحاضن التربوية المختلفة.

 إذ تُعّد القيم مكوّنًا أساسيًا لثقافة الأمـــــة وحضارتها، وسببًا رئيسًا في تقدمهـــــا ونجاحهــــا على مختلف 

المستويات وفي شتى نواحي الحياة. 

ومع التطور التكنولوجـي والانفتــــاح العالمي (العولمة) ظهرت مجموعــــة كبيــــرة من المؤشــــرات الدالة 

على وجود تنامــــي لأزمات قيمية لدى فئـــــات مجتمعية مختلفة، خاصة تلك الفئات التي نشأت طفولتهـا 

في بيئات تربويــــة غير اعتيادية وربما معقدة، مثل فئة الأيتام بكافة أشكالهم (يتيم الأب، يتيـــم الأم، يتيم 

الأبوين، مجهول النسب، وغيرهم).

وقد لمست جمعيـــة مكـــارم الأخـــلاق الحاجة الماسة للتدخلات في الساحـــة القيميــــــة بصناعة الأيتـــــــام 

بالمملكة العربية السعودية، لما يعتريها من إشكـالات تربويــــة عميقــــة تستدعي العمل على معالجتها 

من خلال البناء والتوجيه القيمي المبكـــــر على أيدي ممارسين متمكنيــــن من التعامـل مع الأيتام، وغرس 

وتعزيز منظومة من القيم لديهم بمنهجية علمية قائمـــة على أفضل المعارف والتجارب. 

ولهذا قامت جمعيــة مكارم الأخـلاق بالعمل مع فريق بحثي على دراسة عميقة اشتملت على مسوحــــات 

لأهم الدراسات والبحوث العلمية المحليــــــة والعالمية المعنية بجدارات ممارس تمكين القيـــــم للأيتـــــام، 

وأفضل الممارســات للوصول إلى قائمة شاملة بأهم الجدارات اللازمة للممـارس، ومن ثم اختيــــار مصفوفة 

الجدارات الأكثـر أولوية للممارسين وفقًا لاستبانات ميدانية وسلسلة من ورش العمل التخصصية مع نخبـة 

من الخبـراء والمتخصصين والممارسين في صناعة الأيتام بالمملكة العربية السعودية.
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البحوث والدراسات العلميــة 
العربيـــــــة والعالميــــــة حول 
السلوكيات السلبية للأيتـــام 

 

تم مسح أبرز الدراسات والبحوث العلمية والأكاديميـــــة التي تناولت دراســـــة سلوكيــــــات الأيتام السلبية 

في مجالات عديدة، وعلاقتها بمتغيرات مختلفــــــــة ضمن بيئات متعددة وعوامل مختلفــــــــة، وقد تم رصد 

(22) سلوكًا سلبيًا للأيتــام محليًا وعالميًا.

أولاً: الدراسات العربية

1. أثر التكفل بالطفل اليتيم في التخفيف من السلوك العدواني لديه (دراسة ميدانيــــــة مقارنــــة)، عليوي 

نوال، المجلة الجزائرية للتربية والصحـة النفسيـة، المجلد 6، العدد 1، 2012.

2. اضطراب السلوك التفككي لدى الأيتام المراهقين، نذير هارون الزبيـــــدي، أكاديمية نيرونت، 2019.

3. السلوك القيادي لدى الأطفال الأيتـام وأقرانهم غير الأيتام في المرحلة الابتدائية، وفاء محمد الحيالي، 

مجلة كلية التربية للبنات، المجلد 23، العـــدد 3، 2012.

4. الخجل وعلاقتـه بالوحـــدة النفسيــــة لدى الطالبات أيتام الوالدين في دور الرعاية الاجتماعية، أزهـــــــــار 

محمد السباب، هشام حسن الذهبي، مجلة العلــــــوم النفسية، المجلد 21، العدد 4، 2021.

5. بعض المشكــــلات النفسـيــــــة وعلاقتها بمفهوم الذات لدى التلاميذ الأيتام: دراسة ميدانية بمدارس 

الأساس، محلية الحصاحيصا، ولاية الجزيرة، السودان، ماجدة طه عبد القادر، 2014.

6. المخططات المعرفيــــــــة غير القادرة على التكيف لطلاب المدارس الثانويـــــة الأيتام وغير الأيتـــــام، رنا 

العباسي، عباس عبد فرحان، مجلة العلوم التربويــــــة والنفسية، المجلد 2، العدد 139، 2021.

7. درجة إشبــــــاع الحاجـــــــات النفسيـــة والاجتماعية وعلاقتها بالرضا عن الحيـــــاة لدى الطلبة الأيتام في 

مدارس الأيتام في محافظة الخليل، رغد كمال القواسمة، جامعة الخليل، 2019.

8. الفروق بين الأيتام وغير الأيتـــام في الإبداع والصلابة النفسية والتدين، أحمد محمد صالح، كليّة الآداب، 

جامعة بني سويف، مجلة الدراسات العربية، المجلــــد 16، العدد 2، 2017.

9. دور التنشئة الاجتماعية الأسريــــة في انحراف الأيتام: دراسة وصفية في جمعية رعاية الأيتــــام – إنسان، 

شعيع بنت مهل بن شعوان العتيبي، جامعــــــــة نايف العربية للعلوم الأمنية، 2014.

10. الأمـــن النفســــي وعلاقته بقلق المستقبل لدى طلبة المــدارس الداخليـــة للأيتام في فلسطين، جمال 

محمد رشاد العط، جامعة القدس، 2017.

11. قلق المستقبل وعلاقته بمفهوم الذات ومعنى الحيـاة لدى الأيتام المقيمين بدور الرعاية الاجتماعية، 

انتصار إبراهيم شعبــــــان، مجلة الطفولــــــة والتربية، جامعة الإسكندرية، المجلد 40، العدد 3، 2019.

12. الأسباب المؤثـرة على انخفاض المستوى الدراسي للأطفال الأيتام، بثينة محمود علي، مجلة الدراسات 

التربوية، المجلد11، العدد44، 2018.

13. الخوف الاجتماعي لدى المراهقين الأيتـــــام، هبة كواشي، وسام عداد، جامعة أم البواقي، قسم العلوم 

الاجتماعية، 2015.

14. ممارسة العلاج المعرفــــــي السلوكــــي لخفض الاغتراب الاجتماعي للمراهقين الأيتام، دعاء جاد عصر، 

مجلة كلية الخدمـة الاجتماعـيــة للدراسـات والبحوث الاجتماعية، المجلد 21، العدد21، 2020.

15. فعاليــــة النمـوذج المعرفـــــي السلوكـــــي في الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية في التخفيف من 

الرهاب الاجتماعي لدى الأطفـــال الأيتــــــام "دراسة شبه تجريبية مطبقــــــــة على الأطفال الأيتام بمؤسســة 

ثمرة الإيـــــــــمان بمدينة أسيوط"، مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعيــــــة، المجلد 

22، العدد 22، 2021.

16. فاعلية برنامج إرشـاد جمعي سلوكي معرفي في تحسين الكفاءة الذاتية المدركة لدى الأيتــام في دور 

الرعاية في الأردن، محمد نصار، سهيلة محمــــــــــود بنات، المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعيـــــــة، المجلد 10، 

العدد 3، 2017.

17. التحكـم الذاتي لدى الطلبة الأيتام وأقرانهــــم العاديين في المرحلـــــة المتوسطة، أسماء عبد الحسيــن 

محمد، زينة ضياء عزيز، مجلة العلوم النفسـيــــة، مركز البحوث النفسيـــــة، المجلد 32، العدد 2، 2021.

18. الأمــــن العاطفــي وعلاقته بتحمل المسؤولية لدى الأيتام وغير الأيتام، شيمـــــاء جاني حيدر خان، مجلة 

الدراســــات التربويــــــة، المجلد 13، العدد 52، 2020.

19. درجة إسهام الحرمان العاطفي بتحمل المسؤولية لدى الأيتام المقيمين في دور الرعاية التابعــة لوزارة 

التنمية الاجتماعية، مرام سامي الأغوات، أحمد عبد اللطيف أبو أسعد، مجلة التربية، كلية التربية بالقاهـــرة، 

جامعة الأزهـــــر، العدد 192، 2021.

20. أنماط الإساءة الانفعالية وعلاقتها بالتعبير عن المشاعر والاكتئاب لدى الأيتام وغير الأيتام: دراســـــــــة 

تنبؤية مقارنة، سيف دخيل الله المطيري، جامعـــة نايف العربية للعلوم الأمنية، كلية العلـوم الاجتماعيــة، 

قسم علم النفس، 2018.

21. مستويــات المنعـــــة النفسيـة لدى خريجي دور رعاية الأيتام وعلاقتها بالتكيف الأكاديمـي والتحصيل 

الدراسي، أحمد الشيخ علي، المجلة الأردنية في العلوم التربوية، المجلد 10، العدد 4، 2014.

22. جــودة الحيـاة وعلاقتها بالمناعة النفسيـــــة لدى الأيتام بدور الرعاية بمحافظة دمياط، نداء الشربينـــي 

بسيوني، المجلة التربوية لكليــــــة التربيــــــة بسوهاج، المجلد 97، العدد 97، 2022.

23. فعالية برنامج إرشــــادي علاجي في خفض مستوى القلق الاجتماعـــي عند المراهقين الأيتام، سمـــــــاح 

حسن رمضان، مجلة مؤشر للدراسات الاستطلاعيـــة، المجلد 1، العدد 4، 2022.

24. التفكير القائــم على الأمـل وعلاقته بالأمن النفسي للطلبة الأيتام لدور الرعاية وغير الأيتام في المرحلة 

الثانويــــة "دراســـة مقارنــــة"، بشرى كاظـــــم الشمري، ياسين طرار غند، مجلة كلية التربية، جامعة واســط، 

.2019

25. الأمل وعلاقتــــــه بالصلابــة النفســيـــــة وفاعلية الذات لدى المراهقين الأيتام، أحمد محمود حسانين، 

المجلة العلمية لكلية التربية، جامعة الوادي الجديد، المجلد 12، العدد 35.

26. تطوير مقياس الشفقة بالذات لدي الطلاب المقيمين بدور الأيتام، سناء حامد زهران، رغدة عزت فوده، 

مجلة كلية التربية، جامعة دمياط، المجلد 36، العدد 78.01، 2021.

27. فاعلية الإرشاد باللعب في خفض الإحساس بالوحدة النفسية لدى أطفــــال دور الأيتـــام في ليبيا، فيروز 

صالح جابه، أحمد سليمان الزغ، المجلة التربوية، العدد 138، 2021.

28. التنشئة الاجتماعيــــة ودور المؤسســـات الاجتماعية في غرس وتنمية قيم الولاد والمواطنـــة الصالحة 

في الأيتام، عبد الله عبد الغني غانم، المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب، المجلد 27، العدد 54.

29. دراسة خالد صالح محمود، بعنوان المسؤوليـــة الاجتماعيــــة للمؤسســـات الإيوائية تجاه الأيتام، دراسة 

مطبقة على دار الرعاية الاجتماعية للبنات بمدينـــة طنطا، مجلـة دراسات في الخدمة الاجتماعيــــــة والعلوم 

الإنسانيـة – مصر، ع 374-ج 4- عام 2014م.

30. دراسة صالـح حسـن الزهرانـي، بعنوان سيكولوجية التنشئة الاجتماعية لرعاية الأيتام وطــرق تربيتهــــم 

في الإســلام، دراسة تحليلية، مجلة الثقافــة والتنمية – مصر س 10، ع 32، 2010 م.

31. دراسة أحمـــــــد بن موسى حنتــــول، بعنوان دراسة جودة الحياة المدركة لدى الأيتام مجهولي الأبوين 

المودعين بالمؤسسات الإيوائية وعلاقتها بالاكتئــاب والضغوط النفسية، مجلة الدراســـــات العربيــــــــة في 

التربيــــــة وعلم النفــــس – السعودية، ع 61، 2016م.

32. دراسة عبد الله عبد الغنـــــي غانم، بعنوان التنشئة الاجتماعيـــة ودور المؤسسات الاجتماعية في غرس 

وتنمية قيم الولاء والمواطنـــــة في الأيتـــــــام، المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب – السعوديــة، مج 

27-ع 54، 2011م

33. دراسـة عبد المنعـــم بن حواس الحــــواس، بعنوان حقوق اليتيم في القرآن الكريم – دراسة موضوعيــة 

تحليلية، مجلة تبيان القرآنية – الجمعيـــــة العلميـــــة السعودية للقرآن الكريم وعلومه – السعوديــــة ع 29، 

عام 2017م.

34. دراســـــــــة محمد شحاته مبروك، بعنوان المشاكل الاجتماعية النفسية المرتبطة بالهويـة للمراهقيـن 

مجهولي النســـــب وتصور مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية، دراسة حالة مطبقــــة 

على المراهقين مجهولي النسب بجمعية تحسين الصحية بالفيوم، مجلة دراسات في الخدمــــــة الاجتماعية 

والعلوم الإنسانية، مصر، ع 30، ج 6، عام 2017م

35. دراسة فاتن فوزي أصلان، بعنوان المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالسلوك الاستقلالي للأيتام مجهولي 

النسب، دراسة من منظـــــور العـــــلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفرد، مجلة الخدمة الاجتماعية، الجمعية 

المصرية للأخصائيين الاجتماعيين، مصر، ع 57، ج 4، 2017م. 

36. دراسة عبد الله بن محمد الغامـدي، بعنوان الفروق في مفهوم الذات ودافعية الإنجاز بين المراهقين 

المحرومين من الأسرة وغير المحرومين في منطقة جدة، مجلة دراسات الخليج والجزيـرة العربية– الكويت، 

ع 103، 2001م.

37. دراسـة وداد عبدالسلام البشيتـي، بعنوان الفروق في الخصائص النفسية لدى المراهقيــن المقيميـــن 

بمؤسسات الرعاية الاجتماعيـــة والمراهقيــــــن المقيميـــــــن مع أسرهم في الأردن، مجلة مؤتــــة للبحــــــوث 

والدراسات، الأردن، مج 28، ع 7 .

38.  دراســـــــة بان عدنان عبد الرحمـــــن، بعنوان ارتباك الدور وعلاقته بالألم الاجتماعي لدى المراهقيــــــن 

الفاقـــــدي الوالدين وأقرانهم غير فاقدي الوالديــــــن في مدينة بغداد، مجلة العلوم التربوية والنفسيـــــــة، 

العراق، ع 96، 2013م .

39. دراسة داليا نبيـل حافــــظ، بعنوان منبئات السلوك العدواني لدى عينة من المراهقين المودعين بدور 

الرعاية الاجتماعية، الأعمال الكاملة للمؤتمـــر الإقليمي الثاني لعلم النفس، مصر - القاهرة، 2010 م 

40. دراســـــة نسريـــــن خميس كلاب، بعنوان اشباع الحاجات النفسية وعلاقتها بقلق المستقبـــــــــل لدى 

المراهقين الأيتام المقيمين في المؤسسات الإيوائيـــة وغير الإيوائية بمحافظات غزة – دراسة مقارنــــــــــــة، 

رسالة ماجستيــر بالجامعـة الإسلامية – غزة – عام 1436.

41. دراسة محمد علي فقيهي، بعنوان المشكلات السلوكية لدى المراهقين المحرومين من الرعاية الأسرية 

في المملكـة العربيـــــة السعوديــة – دراسة مسحية على المقيميـــــن في دور التربية الاجتماعية من البنين في 

المرحلتيــــن المتوسطة والثانوية، رسالة ماجستير – جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية – الرياض، 1427هـ .
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تم مسح أبرز الدراسات والبحوث العلمية والأكاديميـــــة التي تناولت دراســـــة سلوكيــــــات الأيتام السلبية 

في مجالات عديدة، وعلاقتها بمتغيرات مختلفــــــــة ضمن بيئات متعددة وعوامل مختلفــــــــة، وقد تم رصد 

(22) سلوكًا سلبيًا للأيتــام محليًا وعالميًا.

أولاً: الدراسات العربية

1. أثر التكفل بالطفل اليتيم في التخفيف من السلوك العدواني لديه (دراسة ميدانيــــــة مقارنــــة)، عليوي 

نوال، المجلة الجزائرية للتربية والصحـة النفسيـة، المجلد 6، العدد 1، 2012.

2. اضطراب السلوك التفككي لدى الأيتام المراهقين، نذير هارون الزبيـــــدي، أكاديمية نيرونت، 2019.

3. السلوك القيادي لدى الأطفال الأيتـام وأقرانهم غير الأيتام في المرحلة الابتدائية، وفاء محمد الحيالي، 

مجلة كلية التربية للبنات، المجلد 23، العـــدد 3، 2012.

4. الخجل وعلاقتـه بالوحـــدة النفسيــــة لدى الطالبات أيتام الوالدين في دور الرعاية الاجتماعية، أزهـــــــــار 

محمد السباب، هشام حسن الذهبي، مجلة العلــــــوم النفسية، المجلد 21، العدد 4، 2021.

5. بعض المشكــــلات النفسـيــــــة وعلاقتها بمفهوم الذات لدى التلاميذ الأيتام: دراسة ميدانية بمدارس 

الأساس، محلية الحصاحيصا، ولاية الجزيرة، السودان، ماجدة طه عبد القادر، 2014.

6. المخططات المعرفيــــــــة غير القادرة على التكيف لطلاب المدارس الثانويـــــة الأيتام وغير الأيتـــــام، رنا 

العباسي، عباس عبد فرحان، مجلة العلوم التربويــــــة والنفسية، المجلد 2، العدد 139، 2021.

7. درجة إشبــــــاع الحاجـــــــات النفسيـــة والاجتماعية وعلاقتها بالرضا عن الحيـــــاة لدى الطلبة الأيتام في 

مدارس الأيتام في محافظة الخليل، رغد كمال القواسمة، جامعة الخليل، 2019.

8. الفروق بين الأيتام وغير الأيتـــام في الإبداع والصلابة النفسية والتدين، أحمد محمد صالح، كليّة الآداب، 

جامعة بني سويف، مجلة الدراسات العربية، المجلــــد 16، العدد 2، 2017.

9. دور التنشئة الاجتماعية الأسريــــة في انحراف الأيتام: دراسة وصفية في جمعية رعاية الأيتــــام – إنسان، 

شعيع بنت مهل بن شعوان العتيبي، جامعــــــــة نايف العربية للعلوم الأمنية، 2014.

البحوث والدراسات العلميــة 
العربيـــــــة والعالميــــــة حول 
السلوكيات السلبية للأيتـــام 

10. الأمـــن النفســــي وعلاقته بقلق المستقبل لدى طلبة المــدارس الداخليـــة للأيتام في فلسطين، جمال 

محمد رشاد العط، جامعة القدس، 2017.

11. قلق المستقبل وعلاقته بمفهوم الذات ومعنى الحيـاة لدى الأيتام المقيمين بدور الرعاية الاجتماعية، 

انتصار إبراهيم شعبــــــان، مجلة الطفولــــــة والتربية، جامعة الإسكندرية، المجلد 40، العدد 3، 2019.

12. الأسباب المؤثـرة على انخفاض المستوى الدراسي للأطفال الأيتام، بثينة محمود علي، مجلة الدراسات 

التربوية، المجلد11، العدد44، 2018.

13. الخوف الاجتماعي لدى المراهقين الأيتـــــام، هبة كواشي، وسام عداد، جامعة أم البواقي، قسم العلوم 

الاجتماعية، 2015.

14. ممارسة العلاج المعرفــــــي السلوكــــي لخفض الاغتراب الاجتماعي للمراهقين الأيتام، دعاء جاد عصر، 

مجلة كلية الخدمـة الاجتماعـيــة للدراسـات والبحوث الاجتماعية، المجلد 21، العدد21، 2020.

15. فعاليــــة النمـوذج المعرفـــــي السلوكـــــي في الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية في التخفيف من 

الرهاب الاجتماعي لدى الأطفـــال الأيتــــــام "دراسة شبه تجريبية مطبقــــــــة على الأطفال الأيتام بمؤسســة 

ثمرة الإيـــــــــمان بمدينة أسيوط"، مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعيــــــة، المجلد 

22، العدد 22، 2021.

16. فاعلية برنامج إرشـاد جمعي سلوكي معرفي في تحسين الكفاءة الذاتية المدركة لدى الأيتــام في دور 

الرعاية في الأردن، محمد نصار، سهيلة محمــــــــــود بنات، المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعيـــــــة، المجلد 10، 

العدد 3، 2017.

17. التحكـم الذاتي لدى الطلبة الأيتام وأقرانهــــم العاديين في المرحلـــــة المتوسطة، أسماء عبد الحسيــن 

محمد، زينة ضياء عزيز، مجلة العلوم النفسـيــــة، مركز البحوث النفسيـــــة، المجلد 32، العدد 2، 2021.

18. الأمــــن العاطفــي وعلاقته بتحمل المسؤولية لدى الأيتام وغير الأيتام، شيمـــــاء جاني حيدر خان، مجلة 

الدراســــات التربويــــــة، المجلد 13، العدد 52، 2020.

19. درجة إسهام الحرمان العاطفي بتحمل المسؤولية لدى الأيتام المقيمين في دور الرعاية التابعــة لوزارة 

التنمية الاجتماعية، مرام سامي الأغوات، أحمد عبد اللطيف أبو أسعد، مجلة التربية، كلية التربية بالقاهـــرة، 

جامعة الأزهـــــر، العدد 192، 2021.

20. أنماط الإساءة الانفعالية وعلاقتها بالتعبير عن المشاعر والاكتئاب لدى الأيتام وغير الأيتام: دراســـــــــة 

تنبؤية مقارنة، سيف دخيل الله المطيري، جامعـــة نايف العربية للعلوم الأمنية، كلية العلـوم الاجتماعيــة، 

قسم علم النفس، 2018.

21. مستويــات المنعـــــة النفسيـة لدى خريجي دور رعاية الأيتام وعلاقتها بالتكيف الأكاديمـي والتحصيل 

الدراسي، أحمد الشيخ علي، المجلة الأردنية في العلوم التربوية، المجلد 10، العدد 4، 2014.

22. جــودة الحيـاة وعلاقتها بالمناعة النفسيـــــة لدى الأيتام بدور الرعاية بمحافظة دمياط، نداء الشربينـــي 

بسيوني، المجلة التربوية لكليــــــة التربيــــــة بسوهاج، المجلد 97، العدد 97، 2022.

23. فعالية برنامج إرشــــادي علاجي في خفض مستوى القلق الاجتماعـــي عند المراهقين الأيتام، سمـــــــاح 

حسن رمضان، مجلة مؤشر للدراسات الاستطلاعيـــة، المجلد 1، العدد 4، 2022.

24. التفكير القائــم على الأمـل وعلاقته بالأمن النفسي للطلبة الأيتام لدور الرعاية وغير الأيتام في المرحلة 

الثانويــــة "دراســـة مقارنــــة"، بشرى كاظـــــم الشمري، ياسين طرار غند، مجلة كلية التربية، جامعة واســط، 

.2019

25. الأمل وعلاقتــــــه بالصلابــة النفســيـــــة وفاعلية الذات لدى المراهقين الأيتام، أحمد محمود حسانين، 

المجلة العلمية لكلية التربية، جامعة الوادي الجديد، المجلد 12، العدد 35.

26. تطوير مقياس الشفقة بالذات لدي الطلاب المقيمين بدور الأيتام، سناء حامد زهران، رغدة عزت فوده، 

مجلة كلية التربية، جامعة دمياط، المجلد 36، العدد 78.01، 2021.

27. فاعلية الإرشاد باللعب في خفض الإحساس بالوحدة النفسية لدى أطفــــال دور الأيتـــام في ليبيا، فيروز 

صالح جابه، أحمد سليمان الزغ، المجلة التربوية، العدد 138، 2021.

28. التنشئة الاجتماعيــــة ودور المؤسســـات الاجتماعية في غرس وتنمية قيم الولاد والمواطنـــة الصالحة 

في الأيتام، عبد الله عبد الغني غانم، المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب، المجلد 27، العدد 54.

29. دراسة خالد صالح محمود، بعنوان المسؤوليـــة الاجتماعيــــة للمؤسســـات الإيوائية تجاه الأيتام، دراسة 

مطبقة على دار الرعاية الاجتماعية للبنات بمدينـــة طنطا، مجلـة دراسات في الخدمة الاجتماعيــــــة والعلوم 

الإنسانيـة – مصر، ع 374-ج 4- عام 2014م.

30. دراسة صالـح حسـن الزهرانـي، بعنوان سيكولوجية التنشئة الاجتماعية لرعاية الأيتام وطــرق تربيتهــــم 

في الإســلام، دراسة تحليلية، مجلة الثقافــة والتنمية – مصر س 10، ع 32، 2010 م.

31. دراسة أحمـــــــد بن موسى حنتــــول، بعنوان دراسة جودة الحياة المدركة لدى الأيتام مجهولي الأبوين 

المودعين بالمؤسسات الإيوائية وعلاقتها بالاكتئــاب والضغوط النفسية، مجلة الدراســـــات العربيــــــــة في 

التربيــــــة وعلم النفــــس – السعودية، ع 61، 2016م.

32. دراسة عبد الله عبد الغنـــــي غانم، بعنوان التنشئة الاجتماعيـــة ودور المؤسسات الاجتماعية في غرس 

وتنمية قيم الولاء والمواطنـــــة في الأيتـــــــام، المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب – السعوديــة، مج 

27-ع 54، 2011م

33. دراسـة عبد المنعـــم بن حواس الحــــواس، بعنوان حقوق اليتيم في القرآن الكريم – دراسة موضوعيــة 

تحليلية، مجلة تبيان القرآنية – الجمعيـــــة العلميـــــة السعودية للقرآن الكريم وعلومه – السعوديــــة ع 29، 

عام 2017م.

34. دراســـــــــة محمد شحاته مبروك، بعنوان المشاكل الاجتماعية النفسية المرتبطة بالهويـة للمراهقيـن 

مجهولي النســـــب وتصور مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية، دراسة حالة مطبقــــة 

على المراهقين مجهولي النسب بجمعية تحسين الصحية بالفيوم، مجلة دراسات في الخدمــــــة الاجتماعية 

والعلوم الإنسانية، مصر، ع 30، ج 6، عام 2017م

35. دراسة فاتن فوزي أصلان، بعنوان المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالسلوك الاستقلالي للأيتام مجهولي 

النسب، دراسة من منظـــــور العـــــلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفرد، مجلة الخدمة الاجتماعية، الجمعية 

المصرية للأخصائيين الاجتماعيين، مصر، ع 57، ج 4، 2017م. 

36. دراسة عبد الله بن محمد الغامـدي، بعنوان الفروق في مفهوم الذات ودافعية الإنجاز بين المراهقين 

المحرومين من الأسرة وغير المحرومين في منطقة جدة، مجلة دراسات الخليج والجزيـرة العربية– الكويت، 

ع 103، 2001م.

37. دراسـة وداد عبدالسلام البشيتـي، بعنوان الفروق في الخصائص النفسية لدى المراهقيــن المقيميـــن 

بمؤسسات الرعاية الاجتماعيـــة والمراهقيــــــن المقيميـــــــن مع أسرهم في الأردن، مجلة مؤتــــة للبحــــــوث 

والدراسات، الأردن، مج 28، ع 7 .

38.  دراســـــــة بان عدنان عبد الرحمـــــن، بعنوان ارتباك الدور وعلاقته بالألم الاجتماعي لدى المراهقيــــــن 

الفاقـــــدي الوالدين وأقرانهم غير فاقدي الوالديــــــن في مدينة بغداد، مجلة العلوم التربوية والنفسيـــــــة، 

العراق، ع 96، 2013م .

39. دراسة داليا نبيـل حافــــظ، بعنوان منبئات السلوك العدواني لدى عينة من المراهقين المودعين بدور 

الرعاية الاجتماعية، الأعمال الكاملة للمؤتمـــر الإقليمي الثاني لعلم النفس، مصر - القاهرة، 2010 م 

40. دراســـــة نسريـــــن خميس كلاب، بعنوان اشباع الحاجات النفسية وعلاقتها بقلق المستقبـــــــــل لدى 

المراهقين الأيتام المقيمين في المؤسسات الإيوائيـــة وغير الإيوائية بمحافظات غزة – دراسة مقارنــــــــــــة، 

رسالة ماجستيــر بالجامعـة الإسلامية – غزة – عام 1436.

41. دراسة محمد علي فقيهي، بعنوان المشكلات السلوكية لدى المراهقين المحرومين من الرعاية الأسرية 

في المملكـة العربيـــــة السعوديــة – دراسة مسحية على المقيميـــــن في دور التربية الاجتماعية من البنين في 

المرحلتيــــن المتوسطة والثانوية، رسالة ماجستير – جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية – الرياض، 1427هـ .
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تم مسح أبرز الدراسات والبحوث العلمية والأكاديميـــــة التي تناولت دراســـــة سلوكيــــــات الأيتام السلبية 

في مجالات عديدة، وعلاقتها بمتغيرات مختلفــــــــة ضمن بيئات متعددة وعوامل مختلفــــــــة، وقد تم رصد 

(22) سلوكًا سلبيًا للأيتــام محليًا وعالميًا.

أولاً: الدراسات العربية

1. أثر التكفل بالطفل اليتيم في التخفيف من السلوك العدواني لديه (دراسة ميدانيــــــة مقارنــــة)، عليوي 

نوال، المجلة الجزائرية للتربية والصحـة النفسيـة، المجلد 6، العدد 1، 2012.

2. اضطراب السلوك التفككي لدى الأيتام المراهقين، نذير هارون الزبيـــــدي، أكاديمية نيرونت، 2019.

3. السلوك القيادي لدى الأطفال الأيتـام وأقرانهم غير الأيتام في المرحلة الابتدائية، وفاء محمد الحيالي، 

مجلة كلية التربية للبنات، المجلد 23، العـــدد 3، 2012.

4. الخجل وعلاقتـه بالوحـــدة النفسيــــة لدى الطالبات أيتام الوالدين في دور الرعاية الاجتماعية، أزهـــــــــار 

محمد السباب، هشام حسن الذهبي، مجلة العلــــــوم النفسية، المجلد 21، العدد 4، 2021.

5. بعض المشكــــلات النفسـيــــــة وعلاقتها بمفهوم الذات لدى التلاميذ الأيتام: دراسة ميدانية بمدارس 

الأساس، محلية الحصاحيصا، ولاية الجزيرة، السودان، ماجدة طه عبد القادر، 2014.

6. المخططات المعرفيــــــــة غير القادرة على التكيف لطلاب المدارس الثانويـــــة الأيتام وغير الأيتـــــام، رنا 

العباسي، عباس عبد فرحان، مجلة العلوم التربويــــــة والنفسية، المجلد 2، العدد 139، 2021.

7. درجة إشبــــــاع الحاجـــــــات النفسيـــة والاجتماعية وعلاقتها بالرضا عن الحيـــــاة لدى الطلبة الأيتام في 

مدارس الأيتام في محافظة الخليل، رغد كمال القواسمة، جامعة الخليل، 2019.

8. الفروق بين الأيتام وغير الأيتـــام في الإبداع والصلابة النفسية والتدين، أحمد محمد صالح، كليّة الآداب، 

جامعة بني سويف، مجلة الدراسات العربية، المجلــــد 16، العدد 2، 2017.

9. دور التنشئة الاجتماعية الأسريــــة في انحراف الأيتام: دراسة وصفية في جمعية رعاية الأيتــــام – إنسان، 

شعيع بنت مهل بن شعوان العتيبي، جامعــــــــة نايف العربية للعلوم الأمنية، 2014.

البحوث والدراسات العلميــة 
العربيـــــــة والعالميــــــة حول 
السلوكيات السلبية للأيتـــام 

10. الأمـــن النفســــي وعلاقته بقلق المستقبل لدى طلبة المــدارس الداخليـــة للأيتام في فلسطين، جمال 

محمد رشاد العط، جامعة القدس، 2017.

11. قلق المستقبل وعلاقته بمفهوم الذات ومعنى الحيـاة لدى الأيتام المقيمين بدور الرعاية الاجتماعية، 

انتصار إبراهيم شعبــــــان، مجلة الطفولــــــة والتربية، جامعة الإسكندرية، المجلد 40، العدد 3، 2019.

12. الأسباب المؤثـرة على انخفاض المستوى الدراسي للأطفال الأيتام، بثينة محمود علي، مجلة الدراسات 

التربوية، المجلد11، العدد44، 2018.

13. الخوف الاجتماعي لدى المراهقين الأيتـــــام، هبة كواشي، وسام عداد، جامعة أم البواقي، قسم العلوم 

الاجتماعية، 2015.

14. ممارسة العلاج المعرفــــــي السلوكــــي لخفض الاغتراب الاجتماعي للمراهقين الأيتام، دعاء جاد عصر، 

مجلة كلية الخدمـة الاجتماعـيــة للدراسـات والبحوث الاجتماعية، المجلد 21، العدد21، 2020.

15. فعاليــــة النمـوذج المعرفـــــي السلوكـــــي في الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية في التخفيف من 

الرهاب الاجتماعي لدى الأطفـــال الأيتــــــام "دراسة شبه تجريبية مطبقــــــــة على الأطفال الأيتام بمؤسســة 

ثمرة الإيـــــــــمان بمدينة أسيوط"، مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعيــــــة، المجلد 

22، العدد 22، 2021.

16. فاعلية برنامج إرشـاد جمعي سلوكي معرفي في تحسين الكفاءة الذاتية المدركة لدى الأيتــام في دور 

الرعاية في الأردن، محمد نصار، سهيلة محمــــــــــود بنات، المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعيـــــــة، المجلد 10، 

العدد 3، 2017.

17. التحكـم الذاتي لدى الطلبة الأيتام وأقرانهــــم العاديين في المرحلـــــة المتوسطة، أسماء عبد الحسيــن 

محمد، زينة ضياء عزيز، مجلة العلوم النفسـيــــة، مركز البحوث النفسيـــــة، المجلد 32، العدد 2، 2021.

18. الأمــــن العاطفــي وعلاقته بتحمل المسؤولية لدى الأيتام وغير الأيتام، شيمـــــاء جاني حيدر خان، مجلة 

الدراســــات التربويــــــة، المجلد 13، العدد 52، 2020.

19. درجة إسهام الحرمان العاطفي بتحمل المسؤولية لدى الأيتام المقيمين في دور الرعاية التابعــة لوزارة 

التنمية الاجتماعية، مرام سامي الأغوات، أحمد عبد اللطيف أبو أسعد، مجلة التربية، كلية التربية بالقاهـــرة، 

جامعة الأزهـــــر، العدد 192، 2021.

20. أنماط الإساءة الانفعالية وعلاقتها بالتعبير عن المشاعر والاكتئاب لدى الأيتام وغير الأيتام: دراســـــــــة 

تنبؤية مقارنة، سيف دخيل الله المطيري، جامعـــة نايف العربية للعلوم الأمنية، كلية العلـوم الاجتماعيــة، 

قسم علم النفس، 2018.

21. مستويــات المنعـــــة النفسيـة لدى خريجي دور رعاية الأيتام وعلاقتها بالتكيف الأكاديمـي والتحصيل 

الدراسي، أحمد الشيخ علي، المجلة الأردنية في العلوم التربوية، المجلد 10، العدد 4، 2014.

22. جــودة الحيـاة وعلاقتها بالمناعة النفسيـــــة لدى الأيتام بدور الرعاية بمحافظة دمياط، نداء الشربينـــي 

بسيوني، المجلة التربوية لكليــــــة التربيــــــة بسوهاج، المجلد 97، العدد 97، 2022.

23. فعالية برنامج إرشــــادي علاجي في خفض مستوى القلق الاجتماعـــي عند المراهقين الأيتام، سمـــــــاح 

حسن رمضان، مجلة مؤشر للدراسات الاستطلاعيـــة، المجلد 1، العدد 4، 2022.

24. التفكير القائــم على الأمـل وعلاقته بالأمن النفسي للطلبة الأيتام لدور الرعاية وغير الأيتام في المرحلة 

الثانويــــة "دراســـة مقارنــــة"، بشرى كاظـــــم الشمري، ياسين طرار غند، مجلة كلية التربية، جامعة واســط، 

.2019

25. الأمل وعلاقتــــــه بالصلابــة النفســيـــــة وفاعلية الذات لدى المراهقين الأيتام، أحمد محمود حسانين، 

المجلة العلمية لكلية التربية، جامعة الوادي الجديد، المجلد 12، العدد 35.

26. تطوير مقياس الشفقة بالذات لدي الطلاب المقيمين بدور الأيتام، سناء حامد زهران، رغدة عزت فوده، 

مجلة كلية التربية، جامعة دمياط، المجلد 36، العدد 78.01، 2021.

27. فاعلية الإرشاد باللعب في خفض الإحساس بالوحدة النفسية لدى أطفــــال دور الأيتـــام في ليبيا، فيروز 

صالح جابه، أحمد سليمان الزغ، المجلة التربوية، العدد 138، 2021.

28. التنشئة الاجتماعيــــة ودور المؤسســـات الاجتماعية في غرس وتنمية قيم الولاد والمواطنـــة الصالحة 

في الأيتام، عبد الله عبد الغني غانم، المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب، المجلد 27، العدد 54.

29. دراسة خالد صالح محمود، بعنوان المسؤوليـــة الاجتماعيــــة للمؤسســـات الإيوائية تجاه الأيتام، دراسة 

مطبقة على دار الرعاية الاجتماعية للبنات بمدينـــة طنطا، مجلـة دراسات في الخدمة الاجتماعيــــــة والعلوم 

الإنسانيـة – مصر، ع 374-ج 4- عام 2014م.

30. دراسة صالـح حسـن الزهرانـي، بعنوان سيكولوجية التنشئة الاجتماعية لرعاية الأيتام وطــرق تربيتهــــم 

في الإســلام، دراسة تحليلية، مجلة الثقافــة والتنمية – مصر س 10، ع 32، 2010 م.

31. دراسة أحمـــــــد بن موسى حنتــــول، بعنوان دراسة جودة الحياة المدركة لدى الأيتام مجهولي الأبوين 

المودعين بالمؤسسات الإيوائية وعلاقتها بالاكتئــاب والضغوط النفسية، مجلة الدراســـــات العربيــــــــة في 

التربيــــــة وعلم النفــــس – السعودية، ع 61، 2016م.

32. دراسة عبد الله عبد الغنـــــي غانم، بعنوان التنشئة الاجتماعيـــة ودور المؤسسات الاجتماعية في غرس 

وتنمية قيم الولاء والمواطنـــــة في الأيتـــــــام، المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب – السعوديــة، مج 

27-ع 54، 2011م

33. دراسـة عبد المنعـــم بن حواس الحــــواس، بعنوان حقوق اليتيم في القرآن الكريم – دراسة موضوعيــة 

تحليلية، مجلة تبيان القرآنية – الجمعيـــــة العلميـــــة السعودية للقرآن الكريم وعلومه – السعوديــــة ع 29، 

عام 2017م.

34. دراســـــــــة محمد شحاته مبروك، بعنوان المشاكل الاجتماعية النفسية المرتبطة بالهويـة للمراهقيـن 

مجهولي النســـــب وتصور مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية، دراسة حالة مطبقــــة 

على المراهقين مجهولي النسب بجمعية تحسين الصحية بالفيوم، مجلة دراسات في الخدمــــــة الاجتماعية 

والعلوم الإنسانية، مصر، ع 30، ج 6، عام 2017م

35. دراسة فاتن فوزي أصلان، بعنوان المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالسلوك الاستقلالي للأيتام مجهولي 

النسب، دراسة من منظـــــور العـــــلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفرد، مجلة الخدمة الاجتماعية، الجمعية 

المصرية للأخصائيين الاجتماعيين، مصر، ع 57، ج 4، 2017م. 

36. دراسة عبد الله بن محمد الغامـدي، بعنوان الفروق في مفهوم الذات ودافعية الإنجاز بين المراهقين 

المحرومين من الأسرة وغير المحرومين في منطقة جدة، مجلة دراسات الخليج والجزيـرة العربية– الكويت، 

ع 103، 2001م.

37. دراسـة وداد عبدالسلام البشيتـي، بعنوان الفروق في الخصائص النفسية لدى المراهقيــن المقيميـــن 

بمؤسسات الرعاية الاجتماعيـــة والمراهقيــــــن المقيميـــــــن مع أسرهم في الأردن، مجلة مؤتــــة للبحــــــوث 

والدراسات، الأردن، مج 28، ع 7 .

38.  دراســـــــة بان عدنان عبد الرحمـــــن، بعنوان ارتباك الدور وعلاقته بالألم الاجتماعي لدى المراهقيــــــن 

الفاقـــــدي الوالدين وأقرانهم غير فاقدي الوالديــــــن في مدينة بغداد، مجلة العلوم التربوية والنفسيـــــــة، 

العراق، ع 96، 2013م .

39. دراسة داليا نبيـل حافــــظ، بعنوان منبئات السلوك العدواني لدى عينة من المراهقين المودعين بدور 

الرعاية الاجتماعية، الأعمال الكاملة للمؤتمـــر الإقليمي الثاني لعلم النفس، مصر - القاهرة، 2010 م 

40. دراســـــة نسريـــــن خميس كلاب، بعنوان اشباع الحاجات النفسية وعلاقتها بقلق المستقبـــــــــل لدى 

المراهقين الأيتام المقيمين في المؤسسات الإيوائيـــة وغير الإيوائية بمحافظات غزة – دراسة مقارنــــــــــــة، 

رسالة ماجستيــر بالجامعـة الإسلامية – غزة – عام 1436.

41. دراسة محمد علي فقيهي، بعنوان المشكلات السلوكية لدى المراهقين المحرومين من الرعاية الأسرية 

في المملكـة العربيـــــة السعوديــة – دراسة مسحية على المقيميـــــن في دور التربية الاجتماعية من البنين في 

المرحلتيــــن المتوسطة والثانوية، رسالة ماجستير – جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية – الرياض، 1427هـ .
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تم مسح أبرز الدراسات والبحوث العلمية والأكاديميـــــة التي تناولت دراســـــة سلوكيــــــات الأيتام السلبية 

في مجالات عديدة، وعلاقتها بمتغيرات مختلفــــــــة ضمن بيئات متعددة وعوامل مختلفــــــــة، وقد تم رصد 

(22) سلوكًا سلبيًا للأيتــام محليًا وعالميًا.

أولاً: الدراسات العربية

1. أثر التكفل بالطفل اليتيم في التخفيف من السلوك العدواني لديه (دراسة ميدانيــــــة مقارنــــة)، عليوي 

نوال، المجلة الجزائرية للتربية والصحـة النفسيـة، المجلد 6، العدد 1، 2012.

2. اضطراب السلوك التفككي لدى الأيتام المراهقين، نذير هارون الزبيـــــدي، أكاديمية نيرونت، 2019.

3. السلوك القيادي لدى الأطفال الأيتـام وأقرانهم غير الأيتام في المرحلة الابتدائية، وفاء محمد الحيالي، 

مجلة كلية التربية للبنات، المجلد 23، العـــدد 3، 2012.

4. الخجل وعلاقتـه بالوحـــدة النفسيــــة لدى الطالبات أيتام الوالدين في دور الرعاية الاجتماعية، أزهـــــــــار 

محمد السباب، هشام حسن الذهبي، مجلة العلــــــوم النفسية، المجلد 21، العدد 4، 2021.

5. بعض المشكــــلات النفسـيــــــة وعلاقتها بمفهوم الذات لدى التلاميذ الأيتام: دراسة ميدانية بمدارس 

الأساس، محلية الحصاحيصا، ولاية الجزيرة، السودان، ماجدة طه عبد القادر، 2014.

6. المخططات المعرفيــــــــة غير القادرة على التكيف لطلاب المدارس الثانويـــــة الأيتام وغير الأيتـــــام، رنا 

العباسي، عباس عبد فرحان، مجلة العلوم التربويــــــة والنفسية، المجلد 2، العدد 139، 2021.

7. درجة إشبــــــاع الحاجـــــــات النفسيـــة والاجتماعية وعلاقتها بالرضا عن الحيـــــاة لدى الطلبة الأيتام في 

مدارس الأيتام في محافظة الخليل، رغد كمال القواسمة، جامعة الخليل، 2019.

8. الفروق بين الأيتام وغير الأيتـــام في الإبداع والصلابة النفسية والتدين، أحمد محمد صالح، كليّة الآداب، 

جامعة بني سويف، مجلة الدراسات العربية، المجلــــد 16، العدد 2، 2017.

9. دور التنشئة الاجتماعية الأسريــــة في انحراف الأيتام: دراسة وصفية في جمعية رعاية الأيتــــام – إنسان، 

شعيع بنت مهل بن شعوان العتيبي، جامعــــــــة نايف العربية للعلوم الأمنية، 2014.

البحوث والدراسات العلميــة 
العربيـــــــة والعالميــــــة حول 
السلوكيات السلبية للأيتـــام 

10. الأمـــن النفســــي وعلاقته بقلق المستقبل لدى طلبة المــدارس الداخليـــة للأيتام في فلسطين، جمال 

محمد رشاد العط، جامعة القدس، 2017.

11. قلق المستقبل وعلاقته بمفهوم الذات ومعنى الحيـاة لدى الأيتام المقيمين بدور الرعاية الاجتماعية، 

انتصار إبراهيم شعبــــــان، مجلة الطفولــــــة والتربية، جامعة الإسكندرية، المجلد 40، العدد 3، 2019.

12. الأسباب المؤثـرة على انخفاض المستوى الدراسي للأطفال الأيتام، بثينة محمود علي، مجلة الدراسات 

التربوية، المجلد11، العدد44، 2018.

13. الخوف الاجتماعي لدى المراهقين الأيتـــــام، هبة كواشي، وسام عداد، جامعة أم البواقي، قسم العلوم 

الاجتماعية، 2015.

14. ممارسة العلاج المعرفــــــي السلوكــــي لخفض الاغتراب الاجتماعي للمراهقين الأيتام، دعاء جاد عصر، 

مجلة كلية الخدمـة الاجتماعـيــة للدراسـات والبحوث الاجتماعية، المجلد 21، العدد21، 2020.

15. فعاليــــة النمـوذج المعرفـــــي السلوكـــــي في الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية في التخفيف من 

الرهاب الاجتماعي لدى الأطفـــال الأيتــــــام "دراسة شبه تجريبية مطبقــــــــة على الأطفال الأيتام بمؤسســة 

ثمرة الإيـــــــــمان بمدينة أسيوط"، مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعيــــــة، المجلد 

22، العدد 22، 2021.

16. فاعلية برنامج إرشـاد جمعي سلوكي معرفي في تحسين الكفاءة الذاتية المدركة لدى الأيتــام في دور 

الرعاية في الأردن، محمد نصار، سهيلة محمــــــــــود بنات، المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعيـــــــة، المجلد 10، 

العدد 3، 2017.

17. التحكـم الذاتي لدى الطلبة الأيتام وأقرانهــــم العاديين في المرحلـــــة المتوسطة، أسماء عبد الحسيــن 

محمد، زينة ضياء عزيز، مجلة العلوم النفسـيــــة، مركز البحوث النفسيـــــة، المجلد 32، العدد 2، 2021.

18. الأمــــن العاطفــي وعلاقته بتحمل المسؤولية لدى الأيتام وغير الأيتام، شيمـــــاء جاني حيدر خان، مجلة 

الدراســــات التربويــــــة، المجلد 13، العدد 52، 2020.

19. درجة إسهام الحرمان العاطفي بتحمل المسؤولية لدى الأيتام المقيمين في دور الرعاية التابعــة لوزارة 

التنمية الاجتماعية، مرام سامي الأغوات، أحمد عبد اللطيف أبو أسعد، مجلة التربية، كلية التربية بالقاهـــرة، 

جامعة الأزهـــــر، العدد 192، 2021.

20. أنماط الإساءة الانفعالية وعلاقتها بالتعبير عن المشاعر والاكتئاب لدى الأيتام وغير الأيتام: دراســـــــــة 

تنبؤية مقارنة، سيف دخيل الله المطيري، جامعـــة نايف العربية للعلوم الأمنية، كلية العلـوم الاجتماعيــة، 

قسم علم النفس، 2018.

21. مستويــات المنعـــــة النفسيـة لدى خريجي دور رعاية الأيتام وعلاقتها بالتكيف الأكاديمـي والتحصيل 

الدراسي، أحمد الشيخ علي، المجلة الأردنية في العلوم التربوية، المجلد 10، العدد 4، 2014.

22. جــودة الحيـاة وعلاقتها بالمناعة النفسيـــــة لدى الأيتام بدور الرعاية بمحافظة دمياط، نداء الشربينـــي 

بسيوني، المجلة التربوية لكليــــــة التربيــــــة بسوهاج، المجلد 97، العدد 97، 2022.

23. فعالية برنامج إرشــــادي علاجي في خفض مستوى القلق الاجتماعـــي عند المراهقين الأيتام، سمـــــــاح 

حسن رمضان، مجلة مؤشر للدراسات الاستطلاعيـــة، المجلد 1، العدد 4، 2022.

24. التفكير القائــم على الأمـل وعلاقته بالأمن النفسي للطلبة الأيتام لدور الرعاية وغير الأيتام في المرحلة 

الثانويــــة "دراســـة مقارنــــة"، بشرى كاظـــــم الشمري، ياسين طرار غند، مجلة كلية التربية، جامعة واســط، 

.2019

25. الأمل وعلاقتــــــه بالصلابــة النفســيـــــة وفاعلية الذات لدى المراهقين الأيتام، أحمد محمود حسانين، 

المجلة العلمية لكلية التربية، جامعة الوادي الجديد، المجلد 12، العدد 35.

26. تطوير مقياس الشفقة بالذات لدي الطلاب المقيمين بدور الأيتام، سناء حامد زهران، رغدة عزت فوده، 

مجلة كلية التربية، جامعة دمياط، المجلد 36، العدد 78.01، 2021.

27. فاعلية الإرشاد باللعب في خفض الإحساس بالوحدة النفسية لدى أطفــــال دور الأيتـــام في ليبيا، فيروز 

صالح جابه، أحمد سليمان الزغ، المجلة التربوية، العدد 138، 2021.

28. التنشئة الاجتماعيــــة ودور المؤسســـات الاجتماعية في غرس وتنمية قيم الولاد والمواطنـــة الصالحة 

في الأيتام، عبد الله عبد الغني غانم، المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب، المجلد 27، العدد 54.

29. دراسة خالد صالح محمود، بعنوان المسؤوليـــة الاجتماعيــــة للمؤسســـات الإيوائية تجاه الأيتام، دراسة 

مطبقة على دار الرعاية الاجتماعية للبنات بمدينـــة طنطا، مجلـة دراسات في الخدمة الاجتماعيــــــة والعلوم 

الإنسانيـة – مصر، ع 374-ج 4- عام 2014م.

30. دراسة صالـح حسـن الزهرانـي، بعنوان سيكولوجية التنشئة الاجتماعية لرعاية الأيتام وطــرق تربيتهــــم 

في الإســلام، دراسة تحليلية، مجلة الثقافــة والتنمية – مصر س 10، ع 32، 2010 م.

31. دراسة أحمـــــــد بن موسى حنتــــول، بعنوان دراسة جودة الحياة المدركة لدى الأيتام مجهولي الأبوين 

المودعين بالمؤسسات الإيوائية وعلاقتها بالاكتئــاب والضغوط النفسية، مجلة الدراســـــات العربيــــــــة في 

التربيــــــة وعلم النفــــس – السعودية، ع 61، 2016م.

32. دراسة عبد الله عبد الغنـــــي غانم، بعنوان التنشئة الاجتماعيـــة ودور المؤسسات الاجتماعية في غرس 

وتنمية قيم الولاء والمواطنـــــة في الأيتـــــــام، المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب – السعوديــة، مج 

27-ع 54، 2011م

33. دراسـة عبد المنعـــم بن حواس الحــــواس، بعنوان حقوق اليتيم في القرآن الكريم – دراسة موضوعيــة 

تحليلية، مجلة تبيان القرآنية – الجمعيـــــة العلميـــــة السعودية للقرآن الكريم وعلومه – السعوديــــة ع 29، 

عام 2017م.

34. دراســـــــــة محمد شحاته مبروك، بعنوان المشاكل الاجتماعية النفسية المرتبطة بالهويـة للمراهقيـن 

مجهولي النســـــب وتصور مقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية، دراسة حالة مطبقــــة 

على المراهقين مجهولي النسب بجمعية تحسين الصحية بالفيوم، مجلة دراسات في الخدمــــــة الاجتماعية 

والعلوم الإنسانية، مصر، ع 30، ج 6، عام 2017م

35. دراسة فاتن فوزي أصلان، بعنوان المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالسلوك الاستقلالي للأيتام مجهولي 

النسب، دراسة من منظـــــور العـــــلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفرد، مجلة الخدمة الاجتماعية، الجمعية 

المصرية للأخصائيين الاجتماعيين، مصر، ع 57، ج 4، 2017م. 

36. دراسة عبد الله بن محمد الغامـدي، بعنوان الفروق في مفهوم الذات ودافعية الإنجاز بين المراهقين 

المحرومين من الأسرة وغير المحرومين في منطقة جدة، مجلة دراسات الخليج والجزيـرة العربية– الكويت، 

ع 103، 2001م.

37. دراسـة وداد عبدالسلام البشيتـي، بعنوان الفروق في الخصائص النفسية لدى المراهقيــن المقيميـــن 

بمؤسسات الرعاية الاجتماعيـــة والمراهقيــــــن المقيميـــــــن مع أسرهم في الأردن، مجلة مؤتــــة للبحــــــوث 

والدراسات، الأردن، مج 28، ع 7 .

38.  دراســـــــة بان عدنان عبد الرحمـــــن، بعنوان ارتباك الدور وعلاقته بالألم الاجتماعي لدى المراهقيــــــن 

الفاقـــــدي الوالدين وأقرانهم غير فاقدي الوالديــــــن في مدينة بغداد، مجلة العلوم التربوية والنفسيـــــــة، 

العراق، ع 96، 2013م .

39. دراسة داليا نبيـل حافــــظ، بعنوان منبئات السلوك العدواني لدى عينة من المراهقين المودعين بدور 

الرعاية الاجتماعية، الأعمال الكاملة للمؤتمـــر الإقليمي الثاني لعلم النفس، مصر - القاهرة، 2010 م 

40. دراســـــة نسريـــــن خميس كلاب، بعنوان اشباع الحاجات النفسية وعلاقتها بقلق المستقبـــــــــل لدى 

المراهقين الأيتام المقيمين في المؤسسات الإيوائيـــة وغير الإيوائية بمحافظات غزة – دراسة مقارنــــــــــــة، 

رسالة ماجستيــر بالجامعـة الإسلامية – غزة – عام 1436.

41. دراسة محمد علي فقيهي، بعنوان المشكلات السلوكية لدى المراهقين المحرومين من الرعاية الأسرية 

في المملكـة العربيـــــة السعوديــة – دراسة مسحية على المقيميـــــن في دور التربية الاجتماعية من البنين في 

المرحلتيــــن المتوسطة والثانوية، رسالة ماجستير – جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية – الرياض، 1427هـ .
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تم مسح أبرز الدراسات والبحوث العلمية والأكاديميـــــة التي تناولت دراســـــة سلوكيــــــات الأيتام السلبية 

في مجالات عديدة، وعلاقتها بمتغيرات مختلفــــــــة ضمن بيئات متعددة وعوامل مختلفــــــــة، وقد تم رصد 

(22) سلوكًا سلبيًا للأيتــام محليًا وعالميًا.

أولاً: الدراسات العربية

1. أثر التكفل بالطفل اليتيم في التخفيف من السلوك العدواني لديه (دراسة ميدانيــــــة مقارنــــة)، عليوي 

نوال، المجلة الجزائرية للتربية والصحـة النفسيـة، المجلد 6، العدد 1، 2012.

2. اضطراب السلوك التفككي لدى الأيتام المراهقين، نذير هارون الزبيـــــدي، أكاديمية نيرونت، 2019.

3. السلوك القيادي لدى الأطفال الأيتـام وأقرانهم غير الأيتام في المرحلة الابتدائية، وفاء محمد الحيالي، 

مجلة كلية التربية للبنات، المجلد 23، العـــدد 3، 2012.

4. الخجل وعلاقتـه بالوحـــدة النفسيــــة لدى الطالبات أيتام الوالدين في دور الرعاية الاجتماعية، أزهـــــــــار 

محمد السباب، هشام حسن الذهبي، مجلة العلــــــوم النفسية، المجلد 21، العدد 4، 2021.

5. بعض المشكــــلات النفسـيــــــة وعلاقتها بمفهوم الذات لدى التلاميذ الأيتام: دراسة ميدانية بمدارس 

الأساس، محلية الحصاحيصا، ولاية الجزيرة، السودان، ماجدة طه عبد القادر، 2014.

6. المخططات المعرفيــــــــة غير القادرة على التكيف لطلاب المدارس الثانويـــــة الأيتام وغير الأيتـــــام، رنا 

العباسي، عباس عبد فرحان، مجلة العلوم التربويــــــة والنفسية، المجلد 2، العدد 139، 2021.

7. درجة إشبــــــاع الحاجـــــــات النفسيـــة والاجتماعية وعلاقتها بالرضا عن الحيـــــاة لدى الطلبة الأيتام في 

مدارس الأيتام في محافظة الخليل، رغد كمال القواسمة، جامعة الخليل، 2019.

8. الفروق بين الأيتام وغير الأيتـــام في الإبداع والصلابة النفسية والتدين، أحمد محمد صالح، كليّة الآداب، 

جامعة بني سويف، مجلة الدراسات العربية، المجلــــد 16، العدد 2، 2017.

9. دور التنشئة الاجتماعية الأسريــــة في انحراف الأيتام: دراسة وصفية في جمعية رعاية الأيتــــام – إنسان، 

شعيع بنت مهل بن شعوان العتيبي، جامعــــــــة نايف العربية للعلوم الأمنية، 2014.

البحوث والدراسات العلميــة 
العربيـــــــة والعالميــــــة حول 
السلوكيات السلبية للأيتـــام 

10. الأمـــن النفســــي وعلاقته بقلق المستقبل لدى طلبة المــدارس الداخليـــة للأيتام في فلسطين، جمال 

محمد رشاد العط، جامعة القدس، 2017.
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العربيـــــــة والعالميــــــة حول 
السلوكيات السلبية للأيتـــام 

أهم السلوكيات السلبية المرصودة لدى الأيتام في البحوث والدراسات العربية والعالمية:

بناء على مسح الدراسات والبحوث العربية والعالمية التي تناولت دراسة السلوكيات السلبية 

المرصودة لدى الأيتام، فقد تم رصد (22) سلوكًا سلبيًا لدى الأيتام على النحو الآتي:

01
السلوك 
العدواني

اضطراب السلوك التفككي (التمرّد، التعدّي على حقوق الغير، العناد، 
خرق القواعد الاجتماعية)

02

03
السلوك التبعي
 (غير القيادي)

تدني الخجل
مفهوم الذات

0405

06
تدني مستوى

 الرضا عن الحياة
التقليدية

 (عدم الإبداع)
عدم إطاعة الأوامر ومرافقة 

المنحرفين من الأقران

0708

09
قلق المستقبل

انخفاض
 المستوى الدراسي

الخوف الاجتماعي 

1011

12
الكفاءة الذاتية المدركة (إحساس الفرد بالضبط الشخصي

 والسيطرة على مصيره والتوافق مع أحداث الحياة. 
تحمّـــــــــــل 
المسؤولية 

13

14
تدني مستوى القدرة على 
التعبيــــــر عن المشاعـــــر

المنعة النفسية (القدرة على التكيف الإيجابي مع المواقف 
التي تتحدى تحقيق الأهداف)

15

16
القلق الاجتماعي

فقدان الأمل 
والتشاؤم

الشفقة بالذات (تقبّل معاناة 
الفرد الشخصية دون نقد الذات)

1718

19
الوحدة النفسية

22
تدني الولاء والمواطنة 

الصالحة

إهمالالاكتئاب
 النظافة الشخصية

2021
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هناك عدد كبير للغاية من المنظمات المعنية برعاية الأيتام حول أرجاء العالـــم، إلا أن جُلّها يركـز على 

تقديم الخدمات الإغاثية للأيتام في مجالات عديدة مثل توفير الطعام والشراب والملابس والأدويـــــــة 

والمأوى والتعليم والحمايـة والمعالجة النفسية ونحوها من تلبية الحاجات الإنسانيــــــــة الأساسيـــــة. 

وهناك بعض المنظمات العالمية تقدم إضافةً إلى الخدمات الإغاثيـة برامج وممارسات نوعية تقــــــــوم 

على تعزيز مجموعـة من القيم في نفوس الأطفـال الأيتام نظرًا لأهميتها في بناء شخصياتهم وتحسين 

رفاهيتهم ومستقبلهم. 

وقد تم رصد (25) قيمــة في برامج وممارسات تلك المنظمـات التي تقدمهـا للأطفال الأيتام.

أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

World Orphans منظمة أيتام العالم 01

منظمة أمريكيـة عالمية معروفـة، تتمثل رسالتها في تمكين الكنيسة وإلهامها وتعبئتهـا 

لرعاية الأيتام والأطفال الضعفـاء.

وتتبنى مجموعـــــــة من القيـــــــم في أداء عملها، مثل الإيمان بالعلاقـات والتواضع والنعمة 

والأسـرة والرعاية الشاملة للأطفال. 

وبالإضافة إلى عملهـا في المجال الإغاثي للأيتام في عدة دول، إلا أنها تركــز بشكـــــــل خاص 

على التمكين الاقتصادي لليتيم -وكذلك الأسر والأمهات المستضعفات- ليتمكن من إيجاد 

فرصة عمل أو تأسيس مشروع تجــــــاري، من خلال تدريبهــــــم في موضوعـــــــــات ذات علاقة 

بالتمويـــــل والاستثمــــــــار والادخــــار وتشغيل المشروعات الصغيرة، وكذلك تقديم القروض 

الصغيـرة لهم، ومساعدتهـم على تسويـــــق وتصريـف منتجاتهم من خلال سوق يُطلق عليه 

 .WORLD ORPHANS MARKET "سوق الأيتام العالمي"

 Ref: https://worldorphans.org
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

Worldwide Orphans منظمة الأيتام العالمية 02

منظمة أمريكية عالمية شهيرة، بالإضافة للأعمال الإغاثية، يتمثل هدفها في كسر وصمــــة 

العار الاجتماعية وبناء المهارات الحياتية الحاسمة للأطفال، وتعليمهم كيفية التغلب على 

التحديات ليصبحوا بالغين أقوياء وناجحين. وهي معنيــــــة بشكل خاص بالجانب الجســـــدي 

والعاطفي والاجتماعي والمعرفـي للأطفال الأيتام في جميع أنحاء العالم، إذ تركــــــــــــز على 

تناول ومعالجـة نقاط الضعـف والتحديات التي تواجه الأطفال داخل أسرهم ومجتمعاتهـــم 

من خلال منهجية تعتمــد على فهم طريقة تفكير الأطفال وتعاملهم مع أوضاعهــــــم التي 

 Science-based) يعيشونهـا، وهذا المنهـج يقوم على نظرية التطور المستندة إلى العلم

Theory)، أكثر من الاحتياجات الفورية للأطفال كالطعـام، والشراب، والصحة، وغيرها. 

وتقوم المنظمة بتنفيذ ثلاثة برامج أساسيـة، هي:

"Element of Play" أولاً: برنامج عنصر اللعب

هو برنامج مسجّل بعلامة تجارية تم تطويره لدعم تنميـــة الطفولة المبكــــرة وإحداث تغيير 

نفسي واجتماعي وإعادة تأهيل المجتمعات في مناطق الفقر المدقع والكـوارث.

 إذ تتسبب تجارب الطفولة السلبية (مثل تجربة التيتم) في صدمة لدى الأطفـــــال مما يؤدي 

في كثير من الأحيان إلى تفويت المراحل التنموية الحرجــة، وتسبب بعواقب سلبية دائمــــــة 

في حياتهم. وينتج عن هذه التأخيرات التنموية تأثيرًا تراكميًا على مجتمعاتهم. ويؤمن هذا 

البرنامج بأن التغيير الحقيقي يحدث عندما يتعاون المجتمع في رعايـة بعضهـــم لبعـض. لذا 

يرتكز نجاح هذا البرنامج من الفرضية التي تقول بأن ازدهار ونجاح الأطفال الأيتـــام يتحقــــق 

بمشاركة الكبـار من حولهم أحداث وفعاليات الحيــــاة، وذلك من خلال توفيــــــــر مساحـــــات 

تعلم وبرامج قائمـــــة على اللعب يتم من خلالها تكوين علاقات قوية بين الكبار والأطفــال، 

مما ينعكس على تحسن النتائج التنمويــــــة للأطفال وتحسين جودة الحيـــــاة الاجتماعيــــــة 

والنفسية لكلا الطرفين.
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"Positive Youth Development Program" ثانيًا: برنامــــج تنمية الشبــــاب الإيجابـــــي

يعمـــــل البرنامج على تحديد الثغرات لدى الأطفال والشباب الذين تعرضوا لتجارب طفولــة 

سلبية، والعمل على تعزيز قدراتهم الشخصية والداخلية من خلال برامج لتنمية المهـــــارات 

الاجتماعيــــة والعاطفيـــــة وعلاقة الأقران وعلاقتهــم بالمجتمع، مما يساعدهم على إعـــادة 

الالتحاق بالمدرسة، وإيجاد فرص عمل تسهم في تخفيض البطالة، وزيادة الدخـــل، وتحسين 

مستويات المعيشة.

 Camps for Children Living" ثالثًا: مخيمـــات للأطفــــال المصابيــــن بأمراض خطيرة

"with Serious Illness

تقوم فكــــرة هذه المخيمـــــات على استضافـــــة (لمدة أيام أو في عطل نهايـــــة الأسبـــــوع) 

الأطــفــــال المصابين بأمراض خطيرة، إذ يواجهون تحديات عاطفيـــــــة واجتماعية صعبـــــــة، 

بما في ذلك ارتفاع معدلات القلق والاكتئــــــاب، مما يؤثر بصفة سلبية للغايــة على حياتهم 

ومجتمعاتهـم. وبالتالي يتم تدريب الأطفال في هذه المخيمـــــــــــات على تعلم المهـــــــارات 

الحياتية المساعــدة في إدارة مرضهم، والبقـــــاء بصحة جيدة قدر الإمكان، والتعامـــــــــل مع 

العقبـــــات التي قد تنشأ في المستقبــــــل، وذلك من خلال إنشـــــاء روابط قويــة ودائمة مع 

أقرانهم الذين يواجهون صراعات مماثلة. وقد أثبتت الدراســــــات بأن هذه المعسكـــــــــرات 

أسهمت فعليًا مساعــــــــدة الأطفال على تناول أدويتهم بشكل صحيح ومتسق (تحسيـــــــن 

الالتزام)، وأظهرت زيادة في الصحة الإيجابية وسلوكيــات النظافة، وكذلك تحسين الصحـــة 

العاطفيـــــة خاصة فيما يتعلـــــق بمعالجة التحديات الصعبة مثل وصمة العــــــار والاكتئــاب 

والصحة الجنسيــــــة والإنجابيــــــة والمعلومات الخاطئة عن مرضهم، وهذا أسهم في زيــادة 

المرونة وزيادة احترام الذات وتحسين الشعـور العام بالرفاهية.

 Ref: https://www.wwo.org
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

Empower Orphans منظمة تمكين الأيتام 03

منظمة أمريكيـــــة عالميـــة ترتكز أعمالها في الهند، والولايات المتحدة، وأمريكا اللاتينية، 

وأوغندا. تقدم مجموعة من البرامج ذات العلاقة بالأبعــــــاد الإغاثيــــــة، إضافة إلى برامــــــــج 

تمكينية، منها:

"Education & Entrepreneurship" أولاً: برنامج التعليم وريادة الأعمال

تنـفــــذ المنظمــة مجموعة من المبــــادرات في سبيل تمكين الأطفال من التعليـــــم وتطوير 

مهاراتهم العلميـة والتقنيــــــة من خلال بناء المدارس وتوفير اللوازم المدرسيـــــــــــة والمنح 

الدراسيــة وإنشاء المكتبـــات ومختبرات العلوم ومعامل الحاسب الآلي، بالإضافة إلى مراكز 

التأهيل المهني والحرفي.

"Mentorship" ثانيًا: برنامج الإرشاد

برنامـــــج متميـــز للغايـة، يقوم على تنفيذ أنشطة متنوعة بهدف غرس وتعزيز مجموعة من 

القيم والمشاعـــر لدى الأيتام من خلال تمكينهم من تنفيذ أنشطة وممارسات محــــــددة. 

من أبرز هذه الأنشطة هو تنظيم زيارة للأيتام إلى مدارس في مناطق ذات دخل منخفــــــــض، 

وتمكينهم من التبرع بمقتنياتهم الشخصيــــــــة (معاطف) للطلاب الفقـــــــراء مما يخلق في 

أنفسهــم شعورًا بقـــــــدرة على إحداث التغيير الإيجابي والعطاء. وتم تطبيق نفس الفكـــرة 

في زيارة لمستشفى أطفال وتقديم الهدايا والألعاب. وكذلك تنفيذ زيارات للملاعـب لحضور 

المباريـــات الرياضية لتشجيع اللاعبيـــن (كرموز مجتمعية) والاجتماع معهم لإقامة علاقــات 

إنسانية فريدة معهــــــم. وبالإضافة لذلك تنظيم زيارات لمدراس لإتاحة فرصة لقاء أطفــــــال 

أصغر سنًا لتقديم التوجيه والنصائح لهم.

/Ref: https://www.empowerorphans.org
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

OAfrica منظمة أيتام أفريقيا 04

منظمـة عالميـــــة تقوم بتقديــــم الخدمــــات الإغاثيــــة، إلى جانب مجموعة من الخدمــــــات 

التعليمية والصحية والاجتماعيــــة والاقتصادية، إلا أن ما يميزها هو برامجهــــا التي تهــدف 

إلى تقديم الإرشــــــــاد المهني والتوظيف للأيتام الشباب والمستضعفين، وكذلك تدريبهــم 

على المهارات الحياتية، ومساعدتهــم للعثور على شغفهم ومتابعة أحلامهم ليصبحـــــــــوا 

بالغين أصحاء ومنتجين يسهمون في بناء المجتمع وينشئون أسرًا قوية متماسكة.

Ref: https://www.oafrica.org
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

Horizon empower the orphaned منظمة هورايزون لتمكين الأيتام 05

منظمة عالمية تركز على تمكين الأطفال الأيتام من الاكتفاء الذاتي من خلال وضع الأســــرة 

في المقام الأول، ومساعدة الطفـل اليتيم على تطوير إحســاس حقيقــــي بالهوية والانتماء. 

إذ يتم التركيز بالدرجة الأولى على انتمــــاء اليتيـــــم لأسرة مستقــــرة إيمانًا بأن الأســــــرة هي 

تصميم الله الأصلــــي، والعائلـــــــة هي التي تشكل هوية المجتمـــــع، وتُوجّه قيم المجتمــــع، 

وتُنمّي الشعور بالانتمـــــاء للوطن. وهذا يساعد الأيتـــــــــــــام على أن يصبحوا بالغين مُنتجين 

يُعطون الخير لمجتمعهم. وتعتمد هذه المنظمة على عدة برامج أبرزها تطوير الشخصيــــــة 

لدى اليتيــــم، ومساره الوظيفي، ومهاراته القيادية، وغيرها من البرامج العلاجية والإغاثيـة. 
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

Horizon empower the orphaned منظمة هورايزون لتمكين الأيتام 06

منظمـــــــة عالميــــــــــة تؤمن بأن التحديات التي تواجه الأطفال الأيتام بشكل يومي تُشّكل 

شخصيتهم، لذا فإن الاستثمار في طفولة الأيتام سيحقق عوائد مرتفعــة في المستقبـــــــــــل 

سواء على صعيد اليتيم ذاته، أو المجتمع. تقـــدم المنظمــــة عدة برامج على الصعيد الإغاثي 

والصحــــــــة والسلامة، إلا أن من أبرز برامجها هو برنامج "قلم الرصاص"، إذ تؤمن بأن النظام 

التعليمي في العالــــم يميل إلى استخـدام وتعزيز التكنولوجيا والرقمنة، إلا أن قلم الرصـاص 

يظل أداة قوية وحاسمة في العملية التعليميـــة، ومن هنا تقدم برنامجًا يقـــــــوم على تعزيز 

قيمة قلم الرصـــــــــاص من خلال تزويد الطلاب بالقرطاسيـــــة واللوازم الدراسيـــــة والكتب، 

إذ إنه مهمــا كانت تكلفة المكتبات، فهي أرخص مقارنة بتكلفة الأمة الجاهلة.
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

Zoe Empowers منظمة زوي للتمكين 07

منظمة عالمية يتركز نشاطها في زيمبابــــــــــوي. وتنطلق من مفهوم "التمكين"، أي منح 

الأطفال الأيتام الفرصة للوصول إلى إمكاناتهم الكاملـة وقدراتهـم الداخلية ليُصبحوا أعضاء 

فاعلين قادرين على رعاية أنفسهـــــــم وإخوتهــــــم ومجتمعهم. وتنقسم برامجهـم إلى عدة 

مجالات، أبرزها:

أ . مجـــــال الأمــــن الغذائــــي: يتم تدريب الأطفال الأيتام على الزراعــة وتربيــــــة الحيوانــــات 

الداجنـــــة، بهدف الحصـــــول على الغذاء اليومي لهم، ومشاركته مع الآخرين، وبيع الفائــض 

لتحقيق الدخل.

ب . الاتصال المجتمعي: يقوم هذا البرنامج على زرع قيمة الأمل والحلم، وتوثيقه في شكــــــل 

أهداف مستقبلية مكتوبة ومحددة، ومن ثم تمكينهم من تحقيــــــــــق أهدافهــــــم ليُصبحوا 

رواد أعمال وقادة في المجتمـــــــع، مما يعزز في نفوسهـــم الروابــــط المجتمعيـــــة بسبب ما 

يحظون به من احتــــــــرام وتقدير في عيون أبناء المجتمع.

ت . القوة الروحية: يتم هنا تعزيز علاقة الطفل اليتيم بكتاب الإنجيل، وممارسة شعائر دينه 

مع أفراد المجتمع في الكنيسة في صلوات جماعية تلتزم بالطهــــــــارة والملابس اللائقــــــــة 

بالكنيســــــــــة، بهدف الوصول إلى قناعة اليتيم واستشعاره لحب الله له، مما ينعكس على 

حياته.

Ref: https://zoeempowers.org
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

CALDEV Africa مؤسسة كالديف افريقيا 08

منظمـــة نيجيرية تحمل على عاتقها مهمة تطوير الإمكانـــات لدى الأطفـــــال والشبـــــاب 

كقادة في المستقبــــــل بطريقة تمكنهـــــم من لعب أدوار قيادية محوريـــــة (وكلاء تغييــــر 

اجتماعي) تُسهـــــم في تطوير أنفسهم وأسرهـم وأوطانهم.

وتقوم بتنفيذ العديد من البرامـــــــــج، منها برامج غرس وتعزيز قيم المواطنــــــة والقيــــــادة 

والأخلاق والأعراف والمهارات الحياتية، بالإضافة إلى تحسين الوعي حول التثقيف الصحــــي 

والسلامة وتغير المناخ والإدارة الماليـــــة والخدمة التطوعية.

  Ref: www.caldevafrica.org

 Ref: https://orphanlifefoundation.org
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

Orphans In Need Organization منظمة الأيتام المحتاجين 09

منظمــــة بريطانية عالميـــــة تعمل على رعاية الأيتام والأرامـــــل على حد سواء في مختلف 

المجالات التعليميــــــة، والصحية، والاجتماعيــــــــة، وغيرهـــــــا. من أبرز مشاريعها هي "قرية 

الأيتــام" في دلهي، والتي تضم ما يقرب من 300 طفـل يتيم، وتوفيـــــــر سكن آمن لأكثر من 

40 امرأة أرملة. وتعمل هذه القريـــة على جمع الأرامـــــل وتوظيفهن كأمهــــــات يعشن مع 

الأيتام في سكن واحد بهــــــــدف توفير بيئة محبة مليئة بالرعاية والفرح والرحمة، مما يعزز 

في نفوس الأيتــــــام قيم السلام والمحبة والرحمة.

 Ref: https://www.orphansinneed.org.uk
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

Polish Orphans Charity جمعية الأيتام البولندية الخيرية 10

منظمة بولندية تقدم مختلف الخدمات الإغاثية للأيتام بمختلف المجـالات، إلا أنها تتميز 

بتقديم برامج معنية باكتشاف مواهب الأطفال الأيتــــــــام، وتعزيز قيم التميّز والتفرّد من 

خلال دعمهم لتطوير مواهبهم والتميّز فيها، وتقديم المنــح لمواصلة مسيــــــرة تطويـــــر 

مواهبهـــــم. كما أن من ضمن برامج الجمعيـــــة هو بناء الملاعب المخصصــة للأيتـــــام، إذ 

إنها تؤمن تمامًا بأن هذه المرافق الترفيهيـة تجلب الضحك والفرح في قلوب الأطفـــــال، 

وبالتالي تعزيز نوعية حياتهم بالوسائل العملية بدلاً من الوسائل المالية.

   Ref: www.polishorphans.org
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

Street Orphans مؤسسة أيتام الشارع 11

مؤسســــة خيريــــة مسجلة في إنجلترا، معنية برعاية الأيتام المشردين في الشوارع بالدرجة 

الأساسيــــة، وتقدم لهم مجموعة من البرامج الإغاثية، بالإضافــــة إلى مجموعة متنوعــــة من 

البرامج التدريبية والتطويرية في مجــــالات ومهارات حياتية متنوعة، إلا أن من أبرز برامجها:

أ . تحدي ماراثون القراءة (Readathon): توفر المؤسسة إمكانية الوصول إلى خزائن الكتب 

المحمولة المليئة بالكتب، وتشجيع الأطفال الأيتام على التقـــــــاط كتاب وقراءته، بهــــــدف 

تعزيز قيمة القراءة والاطلاع والبحث عن المعلومات، وما ينتج عنها من آثار إيجابيـــــة مثـــل 

الترويح والتسلية وإقامة الروابط المجتمعية مع الآخرين، فضلاً عن المعرفة وتوسيع مدارك 

التفكيــر. كما تقدم المؤسسة جلسات منتظمة لرواة القصص المحترفين بهدف تشجيـــــــــع 

الأطفـــال على القراءة وغرس هذه القيمة في نفوسهم وتعزيزها.

ب . مشروع موسيقـــى الأيتــــام: تؤمن المؤسسة بأن الموسيقى والفنون جزء أساســــي من 

الطبيعة البشرية والمجتمع، وأن من حق الطفل اليتيم الوصول لمرافق الموسيقى والفنون 

وتمكينه من ممارستها والاستمتـاع بها من خلال تطوير مواهبه مهاراته في عدة مجــــالات 

ذات العلاقــــــة بالموسيقـى والفن، مثل دورات تعليميـــــــــة شاملة في الآلات مثل الجيتـــــار 

والبيانو، ومراحل التسجيل وما بعد الإنتاج الفني باستخدام أنظمة الصناعة الصوتيـة. 

وكذلك إقامة المسابقات لإتاحة الفرصة للأيتام لعرض مواهبهم في الموسيقى والرقـــــــص 

والفنون البصريــــة، وتحكيمها من خبراء متخصصين، وتمكينهــم من الأداء أمام الجمهـــــور 

واكتساب مهارات قيمّة يُمكنهم نقلها إلى أجزاء أخرى من الحياة.

Ref: www.streetorphans.org.uk

31  مصفوفة قيم الأيتام بالمملكة العربية السعودية
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قيمة العصامية وتحمل المسؤولية 
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قيمة الاكتفاء الذاتي (عدم الحاجة للآخرين)

قيمة تقبّل حالة التيتّم (الصدمة النفسية)
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أهم الممارسات والتجارب 
العالمية حول قيم الأيتام 

وبناء على دراسة تلك الممارسات والتجارب العالمية، فقد تم رصد (25) قيمـــــــة في برامجهـــــا 
ومبادراتها المقدمة للأيتام في مختلف دول العالم

قيمة الهوية والانتماء والمواطنة

قيمة حماية وتنمية البيئة (الزراعة وتربية الحيوانات)

قيمة محبة الله

القيم الإدارية

الأخلاق الحميدة

المهارات الحياتية

قيمة المحبة

قيمة الرحمة

قيمة الفرح والبهجة

قيمة التميّز والتفرّد

قيمة تطوير الموهبة

قيمة الاطلاع والقراءة
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أهم الممارســــات والتجـارب 

المحلية حول قيم الأيـتــــــام 
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أهم الممارسات والتجارب 
المحليــة حول قيم الأيتام 

تعمل في المملكة العربية السعودية العديد من الجمعيات الأهلية المعنية برعاية الأيتام، وتتنــــــوع في 

برامجها الإغاثية والتنموية التي تقدمها للأيتام. وتتميـــــز بعض الجمعيات بتركيزها على تقديم برامــــج 

لغرس وتعزيز القيــــم لدى الأطفال الأيتام يندرج جلّها تحت مظلة المجلس الفرعي التخصصي لجمعيـات 

الأيتام. وفيما يلي استعــــــراض لأهم تلك المبادرات المحليــــــة التي تناولت في مجملها (16) قيمة تــــم 

رصدها خلال المسح.

1) ملتقى نحو تنمية اليتيم
تم تنظيمه في شهر يونيو 2021، إذ طرح العديد من أوراق العمل والتجـارب التنموية وتدشين المبادرات 

ذات العلاقة بقيم اليتيم، وقد تناول مجموعـة من قيم اليتيم، على النحو التالي:

قيمة المواطنة الصالحة

قيمة الزواج وبناء الأسرة

قيمة الأمل

قيمة التعليم والتحصيل الدراسي

قيمة الطموح

قيمة التحدي

قيمة المبادرة

قيمة الموهبة

قيمة التوافق الشخصي والاجتماعي

قيمة الثقة

قيمة العمل

قيمة المسؤولية القيادية

قيمة المبادرة

01

03

05

07

09

11

13

02

04

06

08

10

12
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أهم الممارسات والتجارب 
المحليــة حول قيم الأيتام 

2) برنامج عناية لرعاية اليتيم
هي منهجية متكاملة تلبي احتياجات الأيتام النفسية والتربويــة والتنمويـــــة، وتعمل على غرس القيم 

فيهم وتطوير مهاراتهم واستثمار طاقاتهــم واكتشاف قدراتهم من خلال أندية خاصة بالأيتـــــــــام في 

المراحل المختلفة بهدف إلى تكويـن شخصية متكاملة لليتيم وفق 4 مســــارات تضمنت كل منهـــــــــا 

مجموعة من القيم على النحو الآتي:

يعنى بغرس وتثبيت المفاهيـم 

والركائز الإيمانية في شخصيـــة 

اليتيـــم التي تقوده إلى محبـــــة 

الله والمحافظة على الفرائـــض 

وتعظيم شعائـر وحرمات الدين، 

وبالتحديد قيمـة تعظيـــــــم الله 

تعالى، وقيمـة محبة رسول الله 

صلى الله عليه وسلم.

يتربى اليتيم من خلالــــه على 
التفاعل الإيجابي مع محيطه 
من الأســــــــرة والأقــــــــــــارب 
والأصدقــــــــاء والمجتمــــــــع، 
وبالتحديد قيمـــــــة حقــــــوق 

الآخرين، قيم المواطنة.

تربيــــة اليتيم علـــى أصــــــول 
الأخــــلاق متأسيــــاً في ذلـــك 
بمنهج النبي صلى الله عليـه 
وسلم في تهذيــب الأخـــلاق، 
وبالتحديــــد قيمـــــة الصبـــــر، 

تحمل المسؤولية.

أ . المسار الإيماني: 

ت . المسار الاجتماعي: 

ب . القيم الأخلاقية: 

يتربـى اليتيـم من خلاله علـى 
تنميـــــة المهــــارات التــــــــي 
تساعـــــده على إدارة ذاتـــــــه 
وتطويرها، وبالتحديد قيــــــم 
إدارة الــــــذات، والمهــــــارات 

الشخصية والمهنية.

ث . المسار المهني:
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أهم الممارسات والتجارب 
المحليــة حول قيم الأيتام 

وبناءً على مسح أهم الممارسات والتجـارب المحليـــــــة بالمملكة العربية السعودية، 
فقد تم رصد قائمة مكونة من (16) قيمة لليتيم على النحو التالي:

قيمة الزواج وبناء 
الأسرة

قيمة المواطنة 
قيمة الأمل الصالحة

والطموح

قيمة الموهبة

قيمة التعليم 
والتحصيل 
الدراسي

قيمة التوافق 
قيمة العملالشخصي والاجتماعي

قيمة الثقة

01

03

05

07

02

04

06

08
قيمة المسؤولية 
القيادية

قيمة التحدي

قيمة الإيجابية

قيمة المبادرة

قيمة محبة رسول 
الله صلى الله عليه 
وسلم

قيمة تعظيم الله 
قيمة حقوق تعالى

الآخرين

قيمة الصبر

09

11

13

15

10

12

14

16
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استقصــــاءات آراء الخبــــــراء 

والممارسيـــن المتخصصيــــن 

في صناعة الأيتام بالمملكــة 

37  مصفوفة قيم الأيتام بالمملكة العربية السعودية



استقصاءات آراء الخبـراء والممارسيــــــــن 

المتخصصين في صناعة الأيتام بالمملكـة 

 

تم إعـداد استبانـــــة موجهة إلى نخبة من الخبــــراء في 
الساحة التربوية والمتخصصين في صناعة الأيتام، بهـدف 

استقصاء آرائهم، والاستمـاع لأفكارهـــــم وتوصياتهـــــــم 

العلميــــــــة والمهنيـــــة بهدف تجويد بنـاء مصفوفـــــــــة 

جدارات ممارس تمكين القيم للأيتام بالمملكـة العربيــــة 

السعودية.

تم عقد مجموعة تركيز موجهة بصفة رئيسة إلى الخبراء 
والممارسيـن في صناعة الأيتام، والذين يعملــــون بشكــــل 

مباشر مع الأيتـــــــام بمختلف فئاتهم، وذلك بهدف تحديد 

أهم جدارات ممارس تمكين القيم للأيتام بالمملكـــة بنـــاء 

على خبراتهم وتجاربهم مع الأيتـام خلال سنوات خبرتهـــم 

الطويلـة في الميدان.

تم عقد ورشة عمل تخصصيـة ضمت مجموعـــــــة من 
الخبراء والممارسيـــــن المتخصصيــــــن في صناعة القيم 

والساحة التربوية بهدف دراســة أهم جــدارات ممارس 

تمكين القيم للأيتام.

 

استبانــــــة 
قياس آراء

ورشة عمل خبـراء 
وممارسيـــن فــي 
صناعـــــة القيــــم

مجموعة تركيز خبــراء 
وممارسين في صناعة 

الأيتام

استكمالاً للدراسات والمسوحات المكتبيــــة، وبهدف قياس الساحة التربوية فيما يتعلق 

بالاحتياجات القيمية لليتيم، فقد تم تنفيذ دراسة ميدانية مع نخبة مختــــــــارة من الخبـــــراء 

والممارسين المتخصصين في العلوم التربوية والقيمية وصناعة الأيتام من مناطق مختلفة 

من المملكة، وباستخدام مجموعــــــة من الأدوات البحثية التي تم تصميمها بعناية بهدف 

استقصاء الآراء وجمع الأفكار والمقترحات المبنية على معارف وخبرات الخبراء.
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القائمة الشاملة لقيم الأيتـــام

بناء على مخرجات المسوحات 

والاستقصاءات 
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القائمة الشاملة لقيم الأيتـــام
بناء على مخرجات المسوحات 

والاستقصاءات 

بناء على مخرجات الاستقصاءات من استبانـــــــــة وورش عمل ومجموعات تركيز، ومخرجـات المسوحات 

السابقة للدراسات والبحـــــــوث العلميــــة، وكذلك الممارســـــــات والتجــــــارب العالمية والمحلية، فقد 

تم الوصول إلى قائمة شاملة للقيم الخاصة بالأيتام.

السلوك السلمي  

حفظ حقوق الغير

السلوك القيادي

قوة الشخصية

احترام الذات

الرضا عن الحياة

الإبداع

إطاعة الأوامر 

التفاؤل

تحصيل دراسي

الاندماج المجتمعي 

إدارة الانفعالات

تحمّل المسؤولية 

صلة الرحم

الإيمان بوجود الله

الإحسان

الانتماء الأسري

العلاقات الاجتماعية 

الثقة بالنفس

احترام الذات

العصامية

قيمة كسب الرزق

قيمة التعلم 

قيمة الاكتفاء الذاتي 

تقبّل حالة التيتّم 

العمل التطوعي

قيمة إحداث الأثر 

التبرع والعطاء

الشغف والطموح

حفظ الحقوق

حسن الظن

الرقابة الذاتية

التوافق الشخصي 

قيمة بناء الأسرة

قيم التحدي

المسؤولية القيادية

قيمة المبادرة

قيمة الإيجابية

تعظيم الله تعالى

محبة رسول الله 

قيمة الصبر

الأمل

النظافة الشخصية

المواطنة الصالحة

التعبير عن المشاعر

الصدق

الترويح والترفيه

بر الوالدين

حماية وتنمية البيئة 

قيمة محبة الله

القيم الإدارية

الأخلاق الحميدة

المهارات الحياتية

قيمة المحبة

قيمة الرحمة

قيمة الفرح والبهجة

قيمة التميّز والتفرّد

الموهبة

المنعة النفسية 

الإرادة

الأمانة

الامتنان

القيادة

01173349

  

02183450

  

03193551

  

04203652

  

05213753

  

06223854

  

07233955

  

08244056

  

09254157

  

10264258

  

11274359

  

12284460

  

13294561

  

14304662

  

15314763

  

163248
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مصفوفة القيم العليا 

للأيتـــــــــام بالمملكــة
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مصفوفة القيم العليا 
للأيتـــــــــام بالمملكــة

ر على وجهيـــــن، قيل: هو  القيم في لسان العرب هي "الاستقامة"، وفي حديث: «قل آمنت بالله ثم استقم»، فُسِّ

الاستقامة على الطاعة، وقيل: هو ترك الشرك. والقيم لدى علماء الاجتمــاع والتربيــــــة هي محكـــات ومقاييس 

يُحكم بها على الأفكار والأشخاص والأشياء، والأعمال والموضوعات، والمواقف الفردية والجماعية؛ من حيـــــــث 

حسنها وقيمتها والرغبة بها، أو من حيث قيمتها وعدم قيمتها، وكراهيتها، أو في منزلة معينة ما بين الحدين 

فالقيم هي المعاني التي نتصورها، وتتعلق بالأفراد والأشياء، والقضايا، والأفعال، والمواقف.

ويتفق علمــاء وخبراء القيـــم بأن "القيم" لا يمكن الفصل بينها أو عزل قيمـــــة عن أخرى، فجميعها متداخل مع 

بعضه البعض، ويشترك في مواطن عديدة، إلا أن هناك قيم عُليا رئيسية حاكمة وموجهّة للفــرد، ويتفرع عنهــــا 

مجموعــة من القيم الفرعية التي تسهم في تحقيق وتعزيز القيم الرئيسة. ومن هنا، لا يمكــــــن القول بأن هناك 

قيمة غير مهمة، أو قيمة يحتاجها اليتيـم دون غيره. ولكن بهدف بناء مصفوفة قيم عليا للأيتام بالمملكة، فقد 

تم دراسة وتحليل قائمــة القيم الشاملة الناتجة عن مخرجات المسوحات السابقة للدراســــات والبحوث العلميـة، 

وكذلك الممارسات والتجارب العالميـة والمحليـة، ومخرجات الاستقصاءات وورش العمل ومجموعات تركيــــــــز، 

وذلك وفقًا لمعاييــر علميـة تراعي بيئة المملكــــــــة، والمعطيات الخاصة بالأيتام، والبرامج والمبادرات المقدمة 

للأيتام، وأهم السلوكيات والتحديات التي تواجه الأيتام محليًا، فقـد تم بناء مصفوفة قيمة عليا وتحكيمهـــا من 

الخبراء والممارسيــــــن، ومصنّفة بنــاء على أنواع علاقات الانســــــــان في الحياة، والتي لن تخرج عن هذه الأبواب 

الثلاثة؛ (العلاقة مع الله، العلاقة مع النفس، العلاقة مع الآخرين).

إذ إن الإسلام رسالةُ قيمٍ وأخـــلاق في الدرجة الأولى، عبّر عنها النبي -صلى الله عليه وسلم- بأفصـــح عبارة؛ ((إنما 

م مكارم الأخلاق))؛ مختصِرًا رسالتَه في هذه المهمة الأخلاقيــــة، وربطَ الإسلامُ الأخلاقَ بالعقيدةِ حتى  بُعثِت لأُتَمِّ

ن زنَى أو سَرَق أو شَرِب الخمر،  ن بات شبعانَ وجارُه إلى جنبِه جائعٌ، وعمَّ ن لا أمانةَ له، وعمَّ نفى كمـــال الإيمان عمَّ

وجعل من لوازم الإيمان: صلة الرحم، وإكـــــــــرام الجـــار، وقَوْلَ الخير، ((مَن كان يُؤمِن بالله واليوم الآخر فليُكــــــرِم 

ضيفَــــه، ومَن كــــــــان يُؤمِن بالله واليوم الآخــــــر فلا يؤذِ جارَه، ومَن كان يُؤمِن بالله واليوم الآخــــر فليقل خيرًا أو 

ليَصمُتْ)).

وْا فَإِنَّ  ولَ فَإِنْ تَوَلَّ ُـ ســـــ هَ وَالرَّ ه؛ كقول الله تعالى: ﴿قُلْ أَطِيعُوا اللَّ م علاقة الإنســــــان بربِّ والقيــــــم في الإسلام تنظِّ

م علاقة الإنسان بنفسه؛ كقول الله تعالى: ﴿وَلاَ تَقْتُلُوا أَنْفُسَكُمْ إِنَّ  هَ لاَ يُحِبُّ الْكَافِرِينَ﴾ آل عمران: 32. كما تنظِّ اللَّ

هَ كَانَ بِكُمْ رَحِيمًا﴾ النساء: 29.  اللَّ

كَ أَلاَّ تَعْبُدُوا  م علاقة الإنسان بالآخرين، فتنظم علاقته بأهله وقرابته، كقــــول الله تعالى: ﴿وَقَضَى رَبُّ وكذلك تنظِّ

ـــــا  ا يَبْلُغَنَّ عِنْدَكَ الْكِبَرَ أَحَدُهُمَا أَوْ كِلاَهُمَا فَلاَ تَقُلْ لَهُمَا أُفٍّ وَلاَ تَنْهَرْهُمَا وَقُلْ لَهُمَـ اهُ وَبِالْوَالِدَيْنِ إِحْسَانًا إِمَّ إِلاَّ إِيَّ

قَوْلاً كَرِيمًا﴾ الإسراء: 23.
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مصفوفة القيم العليا 
للأيتـــــــــام بالمملكــة
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هَ وَلاَ تُشْرِكُوا بِهِ شَيْئًا وَبِالْوَالِدَيْنِ  اس المحيطيـن به، كقوله تعالــــــى: ﴿وَاعْبُدُوا اللَّ  وتنظم علاقة الإنسان بالنَّ

بِيـلِ  احِبِ بِالْجَنْبِ وَابْنِ السَّ إِحْسَانًا وَبِذِي الْقُرْبَـى وَالْيَتَامَى وَالْمَسَاكِيـنِ وَالْجَارِ ذِي الْقُرْبَى وَالْجَارِ الْجُنُبِ وَالصَّ

هَ لاَ يُحِبُّ مَنْ كَانَ مُخْتَالاً فَخُورًا﴾ النساء: 36. وَمَا مَلَكَــتْ أَيْمَانُكُمْ إِنَّ اللَّ

رْضِ  وتنظــــم القيم علاقة الإنســـــــان بالأحياء البرية والجوية والمائية؛ كقول الله تعالى: ﴿وَلاَ تُفْسِدُوا فِي الأَْ

هِ قَرِيبٌ مِنَ الْمُحْسِنِينَ﴾ [الأعراف: 56].   ا إِنَّ رَحْمَتَ اللَّ ًـ بَعْدَ إِصْلاَحِهَا وَادْعُوهُ خَوْفًا وَطَمَعــ

وبناء على ما ورد، فقد تضمن هذه العلاقات الثلاث (8) قيم عليا رئيســة على الشكل التالي:
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من أهم القيم التي تنظم علاقة الإنســــان بربه قيمة تعظيم الله سبحانه وتعالى، قال ابن القيــــم رحمه الله 

في كتابه مدارج السالكيـــــن: فعلى قدر المعرفة يكون تعظيم الرب سبحانــــه في القلب، وأعرف الناس به 

أشدهم له تعظيمًا وإجلالاً، وقد ذم الله تعالى من لم يعظمه حقَّ عظمته، ولا عرفه حق معرفته، ولا وصفه 

هِ وَقَارًا ﴾ [نوح: 13]؛ قال ابن عباس ومجاهد رضي الله عنهمــا: لا  حق صفته؛ قال تعالى: ﴿ مَا لَكُمْ لاَ تَرْجُونَ لِلَّ

ترجون لله عظمة، وقال سعيد بن جبير رحمه الله: ما لكم لا تعظمون الله حقَّ عظمته، وروح العبـــــــادة هو 

الإجلال والمحبة، فإذا تخلى أحدهما عن الآخر فسدت. وإن تعظيم الله تعالى أصل العبادة وحقيقتها، وهو 

جل وعلا عظيم مستحق من عباده أن يعظموه جل وعلا حق تعظيمه، وأن يقدروه جل وعلا حق قدره، قـــال 

اتٌ بِيَمِينِهِ  ـــــاوَاتُ مَطْوِيَّ مَـ ا قَبْضَتُهُ يَوْمَ الْقِيَامَةِ وَالسَّ ًـ رْضُ جَمِيعـــــ هَ حَقَّ قَدْرِهِ وَالأَْ الله تعالــــــى: (مَا قَدَرُوا اللَّ

ا يُشْرِكُونَ [الزمر:67]. سُبْحَانَهُ وَتَعَالَى عَمَّ

كَ الْعَظِيمِ) [الواقعة: 74]، إذ إن من أسمــــــاء ربنــــــا وخالقنــــــا ومولانا  حْ بِاسْمِ رَبِّ وقد قال الله تعالى: (فَسَبِّ

الحسنى "العظيم"، وهو جلّ وعلا عظيم في أسمائه، وعظيم في صفاتـــــــــه، وعظيم في أفعاله، وعظيم في 

كلامه، وعظيم في وحيه وشرعه وتنزيله، بل لا يستحقّ أحدٌ التّعظيم والتكبيـــر والإجـــــــلال والتمجيد غيره، 

فيستحق على العباد أن يعظّموه بقلوبهم وألسنتهم وأعمالهم، وذلك ببذل الجهد في معرفته ومحبّتــــه 

والذّل له والخوف منه، ومن تعظيمه سبحانه أن يُطاع فلا يُعصى، ويُذكر فلا يُنسى، ويُشكر فلا يُكفر، ومن 

تعظيمه وإجلاله أن يخضع لأوامره وشرعه وحكمه، وأن لا يُعترض على شيء من شرعه.

وقد وُجد أن من أهم القيم التي يحتاجها اليتيم في حياته هي معرفة الله تعالى وتعظيمــــــــه لارتباط ذلك 

بشكل وثيق بمتانة علاقة اليتيم بالله تعالى، التي تنعكــــــس بالضـــــــرورة على سمعه وطاعتــــــه واجتناب 

معصيته في حياته وعلاقاته وممارساته اليومية.

 إذ إن اليتيم نشأ في بيئة مختلفة، ورُصد لدى البعض اتجاهات ومفاهيم سلبية تجاه الخالق كونه خلقــــــــه 

في هذه البيئة، ولذلك كانت هذه القيمة في مقدمة الأولويات القيمية لليتيم.

"هو تكبير وتبجيل وتفخيم ومهابة الله، من خلال إدراك جلالة ذاتـــــه وصفاتــــه 

وأفعاله، وذلك دون غيره بصفة مطلقة"

أولاً: القيم العليا في العلاقة مع الله تعالى

القيمة العليا الأولى : تعظيم الله تعالى 01

 مصفوفة قيم الأيتام بالمملكة العربية السعودية44



مصفوفة القيم العليا 
للأيتـــــــــام بالمملكــة

45  مصفوفة قيم الأيتام بالمملكة العربية السعودية

 

لاَةَ  ذِينَ يُقِيمُونَ الصَّ إن اليقين أرقى درجــــــات الإيمـــــان، وأخص صفات أهل التقوى والإحسان، قال تعالى (الَّ

هِمْ وَأُولَئِكَ هُمُ الْمُفْلِحُونَ) [لقمان: 5-4]. كَاةَ وَهُمْ بِالآْخِرَةِ هُمْ يُوقِنُونَ * أُولَئِكَ عَلَى هُدًى مِنْ رَبِّ وَيُؤْتُونَ الزَّ

وقد قال ابن سعــــــدي " اليقيـــــن: هو العلم التام الذي ليس فيه أدنى شك، الموجب للعمـــــل " انتهى من 

"تفسير السعدي" ص (40).

وقال بعضهم " ظهور الشيء للقلب بحيث يصير نسبته إليه كنسبة المرئي إلى العيـــن فلا يبقى معه شك 

ولا ريب أصلا وهذا نهاية الإيمان وهو مقام الإحســـان" ينظر مدارج السالكين (399/2(. واليقين هو خير ما 

عُمِرت به النفــــوس؛ روي عن ابن مسعود رضي الله عنه قال: «خير ما أُلقي في القلـــب اليقيـــــن»، وجاء في 

المسنـــــد وغيره من حديث أبي بكــــر رضي الله عنه أن النبــــي صلى الله عليه وسلم قال: ((سَلُوا اللهَ الْيَقِينَ 

وَالْمُعَافَاةَ، فَإنه لَمْ يُؤْتَ أَحَدٌ بَعْدَ الْيَقِينِ خيرٌ مِنَ الْمُعَافَاةِ)).

ولأن اليتيم نشأ في بيئة مختلفة، فهو بحاجة إلى أن يؤمن بأن الله تعالى عادل في حكمه، ولا يقدر لعبـــده 

إلا الخير حتى وإن كان الظاهر خلاف ذلك.

فما إن وقع اليقين في قلب اليتيم، استقام حاله، وتغيرت نظرته لحياته، واستنار دربه ومستقبله.

"هو العلم التام الذي ليس فيه أدنى شك، وهو ظهور الشيء للقلب بحيث يصير 

نسبته كنسبة المرئي إلى العين فلا يبقى معه شك ولا ريب أصلا وهذا نهايـــــــة 

الإيمان وهو مقام الإحسان، إذ أن اليقين هو التأكد التام بأن الله عز وجل سيـرزق 

الإنسان بكل ما هو خير"

أولاً: القيم العليا في العلاقة مع الله تعالى

القيمة العليا الثانية: اليقين بالله تعالى 02
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فالثقـــــــة بالنفس من العوامل النفسية الهامة التي تلعب دورًا كبيرًا في إدارة الفرد لذاته، وتحدد شكــــل 

علاقته بالآخر، وتسهم في توظيف الفرد لطاقاته، وتحقيق أهدافه وطموحاته. وتُعرّف بأنها احتــرام الذات 

والشعور بالإيجابية والقدرة على الفعل والإنجاز والشعور بالقدرة على تحقيق الأهــــداف والقدرة على حـل 

المشكـــــلات ومواجهة التحديــــــات، وتتعلق بمعرفة الإنسان لنفسه جيــــــــداً، ومعرفة نقاط القوة ونقاط 

الضعف، مع تقبل نقاط الضعف، والسعي لتقويتها.

كما أن الثقة بالنفس هي من مكونات الشخصية القوية، والواثق بنفسه لديه القدرة على حسن إدارة ذاته، 

ومواجهة المواقف الحرجة، وتجاوز العقبات، والانفتاح على الآخرين، وحسن التواصل معهم، وتمكنـــه من 

توظيف قدراته وإمكانياته بكفاءة ومن الإنجاز في الحاضر، وتحقيق الأهــــداف في المستقبـــــل؛ وكل ذلك 

يساهم في بناء شخصيته بناء قويا مما يجعله يشعر بالاستقرار والطمأنينــــــة والإحســــــاس بالسعــــــــــادة، 

والاستمتاع بلذة النجاح.

إن ثقة اليتيم بنفسه، واحترامه لذاته، والإيمان بقدراته، تمنحه الطاقة الإيجابية على تخطي حالة التيتــــــــم، 

والخروج من دائرة الإحساس بالألم إلى دائرة الأمل التي ستنعكس على حياتـــــــــــه وأفعاله، وبناء شخصيته 

بشكل متوازن من خلال تمتين نقاط قوته، ومعالجة نقاط ضعفه، مما يُحسّن علاقته بمحيطه.

"هي الاعتقاد في النفس والاعتماد عليها بعد الاعتماد على الله والإيمان بها، أي 

إيمان الإنسان بأهدافه وقراراته وبقدراته وإمكاناته".

ثانيًا: القيم العليا في العلاقة النفس

القيمة العليا الثالثة: الثقة بالنفس 03
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إن جل مظاهر الإسلام وتكاليفه وآدابه مؤسسة لقيمة المسؤولية ومعززة لها، فالمسلم لنفسه مكلـــــــف 

بالعبادات مسؤول عن أعماله محاسب على تصرفاته مثاب على إحسانـــــه يقول الرسول صلى الله عليه وسلم : (لا تزول قدما 

عبد يوم القيامة حتى يسأل عن عمره فيم أفناه، وعن علمه فيم فعل فيه، وعن ماله من أين اكتسبـــه وفيم 

أنفقه، وعن جسمه فيم أبلاه) ، ولا تقتصر مسؤوليته على نفسه بل تمتد لمجتمعـــه ومن حوله فهو مأمور 

بالبر للوالدين واحترام الكبير ورحمة الصغير والزكاة للفقير والنصيحة للصديـــــق وإكرام الجار، وهو مطالب 

بالانتباه لكلماته مع الناس وكف الأذى عنهم والإحسان إليهم، وهكذا يمر المسلم من أول يومه إلى آخره 

بمسؤوليــــــات متنوعـــــة في كل موقف، في علاقته بربه اعتقادا وسلوكا ً، ومع أسرته في الرعاية والبـــــــر، 

ولمجتمعه في التعاون والإحسان ولولاة أمره بالطاعة واجتماع الكلمة وتجاه وطنه في العطاء والريــــــادة 

والمحافظة على الأمن والسلم الاجتماعي.

وتسهم قيمة المسؤولية لدى اليتيم بشكل كبير في صقل شخصيته وتحقيق استقلاليته، وصقل عصاميتـه 

في سبيل بناء ذاته، وتحمّل مسؤولية دوائره الاجتماعية المختلفة من الأسرة والأصدقاء ونحوهم. إذ لُوحظ 

من خلال الدراسات أن اليتيم غالبًا ما يميل إلى الاتكالية كونه يعتبر نفسه ضحية لا قوة لها.

"هو تحمل الشخص نتيجة التزاماته وقراراته واختياراته من الناحية الإيجابية 

والسلبية أمام الله في الدرجة الأولى، وأمام ضميره في الدرجة الثانية، وأمام 

المجتمع في الدرجة الثالثة".

ثانيًا: القيم العليا في العلاقة النفس

القيمة العليا الرابعة : المسؤولية 04
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وتُعتبر قيمة من أهم القيم التي تمكّن الفرد المتبني لها من التعلم في كل الأوقات، وتساعده في تنميــــة 

استعداداته وإمكاناته وقدراته بما يتلاءم مع حاجاته واهتماماته وميوله، فالمشاعر والتصورات، والأفكــــار 

النابعة من ذات المتعلم، والمرتبطـــة بالجوانب المعرفية والانفعالية والإرادية لديه، تشكل في مجموعها 

وترابطها مجموعة الأسس النفسية التي يرتكز عليها التعلم الذاتي.

ولقد حث الإســــلام على التعلم وطلب العلــــــم، ففي رواية الترمذي والإمام أحمد وغيرهما {عَنْ أَبِي هُرَيْرَةَ 

هُ لَهُ  لَ اللَّ مَ: «مَنْ سَلَكَ طَرِيقًا يَلْتَمِسُ فِيهِ عِلْمًا سَهَّ هُ عَلَيْهِ وَسَلَّ ى اللَّ هِ صَلَّ رضي الله عنـــه، قَالَ: قَالَ رَسُولُ اللَّ

ةِ}. طَرِيقًا إِلَى الجَنَّ

 وتشمل قيمة التعلم العديد من الجوانب، مثل التعلم المستمر، والاعتماد على الذات للاستكشـاف وطلب 

العلم، وإعمال العقل والتفكير لاكتشاف واستنباط المعرفـــــــة، وهذا يصب في مجمله في بناء شخصيــــــة 

اليتيم ودوره وإسهاماته في المجتمع.

ويحتاج اليتيـــــم لقيمة التعلّم كونها المفتاح الرئيس في زيــادة معارفه وتنمية مهاراته وتعزيز خبراته في 

كافــــة مناحي الحياة (الشخصية، الاجتماعية، الأعمال، إلخ)، وهذا ينعكس بالضرورة وفقًا للدراســــــات على 

تطوير شخصيته وتفاعله مع المحيط بما ينسجم ويعزز دوره في المجتمع.

"هي إيمان الفرد بأهمية عملية تلقي المعرفة وصقل المهارات من خلال التعليم  

أو الممارسة العملية مما قد يؤدي إلى تغير دائم في السلوك بطريقة من شأنها 

إعادة توجيه الفرد وتشكيل بنية تفكيره العقلية".

ثانيًا: القيم العليا في العلاقة النفس

القيمة العليا الخامسة: التعلّم 05
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إن الإسلام أولى هذه القيمة أهمية كبيرة، وربطها بتصرفات وسلوك يضمن تحقيقها ديانـــــة وعبودية لله 

تعالى وليس مجرد قيمة أخلاقية مجردة لا يثاب الإنسان عليها.

وقد تعددت صور الاحتـــــرام في الإســـــــلام لتشمل: احترام الذات، واحترام الوالدين، واحترام المرأة، واحترام 

المجتمع وقيمه، واحترام العلماء، واحترام الأمراء، واحترام غير المسلميـن بحفظ كراماتهم وآدميتهم.

والاحترام من أظهر القيم التي تفصح عن نفسها في شخصية اليتيم منذ اللحظـــــــات الأولى للقائه وتفاعله 

مع الآخريــــــن، فهي حاضرة معه عند تعلمـــــه وتفاعله مع زملائه أو عند حواره مع موجهيــــه في الدار ومع 

العاملين، وهي القيمة التي تحركه نحو استخدام فاعل وإيجابي لمهارات الاتصال والحوار.

 كما أن الاحترام قيمة تفاعلية، تخضع قوانينها للعطاء قبل الأخذ، والبذل قبل المطالبة.

ومن أبرز الممارسات التي تم رصدها لدى الأيتام من خلال الدراسات هو شعور النقمــــة على الآخريـــــن التي 

تترجم في صورة ممارسات سلبية تجاه الآخرين، مما ينعكس على اليتيم سلبًا جراء ردة فعل المحيــــط تجاه 

ممارساته، وهذا يزيد من حدة المشكلة المتعلقة بتفاعل اليتيم مع محيطه.

"هو تقدير لقيمة الآخرين ، والإحساس بقيمتهم ،و إظهار التقدير لهم  بجميع 

الوسائل لكسب محبتهم ولتحقيق الانسجام و التفاعـل الاجتماعـــــــي معهم 

ثالثًا: القيم العليا في العلاقة مع الآخرين:

القيمة العليا السادسة: الاحترام 06
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وهو العمل الذي يصل نفعه للآخريــــن سواءً كان هذا النفع أخروياً؛ كالتعليــــــم والدعوة إلى الله تعالى، أو 

دنيوياً: كقضاء الحوائج، ونصرة المظلوم وغير ذلك. وقد أخبر النبي - صلى الله عليه وسلم - أن خير النــــاس 

أنفعهـــــم للناس، فعن جابــــر بن عبد الله الأنصــــاري رضي الله عنهما قال: قال رسول الله - صلى الله عليه 

وسلم :- المؤمن يألف ويؤلف، ولا خير فيمن لا يألف ولا يؤلف، وخير الناس أنفعهم للناس.

إن الهدف الرئيس من غرس هذه القيمة لدى اليتيم هو تحويله من دائرة الاحتياج إلى دائرة الإنتاج والبذل، 

وأنه ليس بحاجة للمساعدة والأخذ، بل هو مصدر للبذل والعطاء والنفع. 

إذ أثبتت التجارب والدراســــــات أن من أهم مصادر السعادة والثقة بالنفس هي البذل والعطــــــاء في سبيل 

الآخرين، وهذا ما سيسهــم في زيادة جودة حياة اليتيم على مختلف الأصعدة.

"هو الإعطاء عن طيب نفس دون انتظار المقابل، بدءا ببذل النفس والمال والعلم 

والجهد والوقت ".

ثالثًا: القيم العليا في العلاقة مع الآخرين:

القيمة العليا السابعة : البذل 07
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فهو الرفق وسهولة الطبـــــع واللين مع الآخريـــــــن، وممارســـــة السلوك الذي يتسم بالتفهـــــم والاحتـــرام 

للمختلفين مع الآخرين كقبول الآخر وأدب الحوار معه، والانفتاح في الرأي، والصفح والمسامحــــــة، والإخاء 

والتعاون، وغير ذلك من الممارسات التي تشيع المحبة والسلم الاجتماعي في وطنه.

 كما أن التسامـــــح احترام عقائد الآخريـــــــن، وكذلك الإقرار بأن البشر المختلفيـــــــن بطبعهم في مظهرهم 

وأوضاعهم ولغاتهم وسلوكهم وقيمهم، لهم الحق في العيش معاً بسلام.

ولا شك أن مجتمع الأيتام تشوبه كثير من الخلافات والمشاكل، وقد أثبتت الدراسات أن الطفل داخل الــدار 

يعيش حالة من العزلة تمنع نموه اللغــــوي والنفسي والعاطفي، وحقوق البعض منهم تنتهك، ويذوقون 

مرارة الإهمال والتهميش والإهانة والأذى، ويتعرّض البعض منهم للتنمر والتجريح وأحيانا قد يحــــدث من 

دون قصــــــد مثلاً عندما يتم تسميتهــــــــم ونداؤهم بمصطلحات جارحة مثل "أيتام" "يتيم" "لقيط" وغيرها، 

إضافة لما يتعرض له البعض منهم من خطر الاستغلال والاعتداء الجسدي بالضّرب من قبل بعض عديمــــي 

الرّحمة من المشرفين، وكذلك خطر تعرضهم للتّحرّش الجنسي والاعتداءات الجنسيّة. 

ونتيجة لمثل تلك الظروف التي يعيشها البعض من الأيتام فقد تنشأ لديهم اضطرابــــات نفسيّة وسلوكيّة 

وانعـــــدام الثّقة بالآخرين والمجتمع، وبالتالي ربما يحملون في دواخلهـــــــم الحقـــــد على من حولهم وعلى 

المجتمع، فكانت حاجتهم لبناء قيمة التسامح في نفوسهم وتعظيمها في ذواتهم ماسة جدا، ليعيشــــــوا 

بكرامة وحب ووئام.

"هو التنازل عن الحق دون إجبار، وترك رد الأذى مع المقدرة، واللين في التعامل 

مع الآخرين، والحلم عن المسيء والصفح عنه".

ثالثًا: القيم العليا في العلاقة مع الآخرين:

القيمة العليا الثامنة : التسامــح 08
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الخاتمــة

إن مصفوفة قيم الأيتام التي تم بناؤها، هي مصفوفة مقترحة مبنيــــــــة 

وفق الأولويــــــات التي تم تحديدها بناءً على الدراســـــات والمسوحـــات 

المكتبية لأوعية المعلومات والممارسات والتجارب المحلية والعالمية، 

وكذلك استقصـــــاء آراء الخبراء المتخصصيـــــن في الساحـــــة التربويــــــة 

والقيمية، والممارسين في صناعة الأيتام داخل المملكة. 

ولهذا، فإن المصفوفة المقترحة تمثل القيم العليا ذات الأولوية لليتيم، 

ويندرج تحتها مجموعـــــــة من القيــــــم الفرعيــــــة التي يمكن للمربّي أو 

الممارس اختيارهـــــا والعمـــل على غرسهـــا وتعزيزها لدى الأيتام وفقًا 

لطبيعة الفئة المستهدفة ومعطيات الموقف. 

كما أن هذه المصفوفـــــة المقترحــــة لا تعني بأي حال من الأحوال عدم 

وجود الحاجة للقيم الأخرى سواء عليا أو فرعية، إذ إن القيم لا تنفصــــــل 

عن بعضهـــــا البعض، ولا يمكن المفاضلـــــة فيما بينهــــــا، إلا أن هــــذه 

المصفوفة جاءت لتحدد أهم القيم ذات الأولوية لدى اليتيم بناءً على ما 

تم من إجراءات علمية لتكون مرشدًا أساسًا، أو مستندًا لتوجيــــه الحراك 

القيمي الخاص بالأيتام.

 مصفوفة قيم الأيتام بالمملكة العربية السعودية54






